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Instytut Wiedzy i Kompetencji

“Od metod badania potencjatu zawodowego i spotecznego ucznia,
poprzez przygotowanie go do kontaktu z pracodawca, az do
praktycznego zetkniecia sie z rynkiem pracy, czyli

- kompleksowy program ksztattowania i podnoszenia kompetencji
spotecznych uczniéw szkét zawodowych.”

Gdynia, 30.09.2021r.

Rozwigzanie opracowane dzieki wsparciu udzielonemu przez Fundacje Fundusz Wspotpracy
w ramach projektu ,Sciezki wspétpracy — wsparcie dla podmiotéw wdrazajgcych wspétprace
miedzynarodowg” dziatanie: 4.3 Wspodfpraca ponadnarodowa, o0$ V. Innowacje spoteczne
i wspbtpraca ponadnarodowa nr umowy UDA-POWR.04.03.00-00-0096/17-00.
Projekt wspétfinansowany ze Srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu

Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwd.
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Oddajemy w Panstwa rece kompleksowe
rozwigzanie stuzgce do podniesienia poziomu
kompetencji miekkich, tzw. “umiejetnosci
spotecznych” ucznidw szkdét ponadpodstawowych
o profilu zawodowym - technikdéw, szkét branzowych.
Wierzymy, ze opracowane przez nas testy pomiaru
poziomu kompetencji oraz scenariusze zajec
przyczynia sie do owocnych dziatan z mtodzieza!

Autorki
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Materiaty, ktére trafity do Panstwa rak sg efektem wspodtpracy polsko-
niemieckiej w projekcie “GDYNIA KSZTALCI EUROPEJSKO?”, ktory jest realizowany w
ramach konkursu ,Sciezki wspotpracy — wsparcie dla podmiotow wdrazajgcych
wspotprace miedzynarodowq” w ramach dziatania: 4.3 Wspotpraca ponadnarodowa,
os IV. Innowacje spoteczne | wspotpraca ponadnarodowa nr umowy UDA-
POWR.04.03.00-00-0096/17-00.

Przez 12 miesiecy zespdt ztozony z doradcéw zawodowych, psychologéw
i pedagogéw z ramienia polskiej fundacji (Instytutu Wiedzy i Kompetencji) oraz
z ramienia partnera ponadnarodowego (Stowarzyszenia na rzecz Zatrudnienia
i Kwalifikacji Zawodowych Bad Freienwalde) opracowat kompleksowe rozwigzanie
wspierajgce proces ksztatcenia zawodowego.

“Od metod badania potencjatu zawodowego i spotecznego ucznia, poprzez
przygotowanie go do kontaktu z pracodawcy, az do praktycznego zetkniecia sie
z rynkiem pracy, czyli SZKOLA PRZYSZLYCH LIDEROW W SPOLECZENSTWIE | NA
RYNKU PRACY - kompleksowy program ksztattowania i podnoszenia kompetencji
spotecznych ucznidéw szkét zawodowych.” to zbidér testéw do pomiaru poziomu
kompetencji spotecznych stworzonych przez ekspertéw z Niemiec i scenariuszy
warsztatdéw sprzyjajgcych rozwojowi wybranych umiejetnosci miekkich przydatnych
na rynku pracy, ktére sg rezultatem wspotpracy stron.

Rozwigzanie dedykowane jest:

e pracownikom szkdt ponadpodstawowych o profilu zawodowym (technika,
szkoty branzowe), w szczegdlnosci pedagogom szkolnym, psychologom
szkolnym, wychowawcom,

e doradcom zawodowym pracujgcym z mtodziezg w wieku 14-20 lat,

e pracownikom poradni psychologiczno-pedagogicznych,

e wszystkim osobom, ktére pracujg z mtodziezg i chca nabyc¢ wiedze na temat
skutecznych form motywowania, ksztattowania kompetencji miekkich -
rodzicom, nauczycielom, terapeutom.



#projekt
Sciezki | FFW ’_I':') Instytut Wiedzy
WEpRApIaY ./ 1 Kompetencji

Kontekst

Szkolnictwo zawodowe w Polsce w przeciggu ostatniego dziesieciolecia

przeszto szereg zmian strukturalnych - zlikwidowano szkoty zawodowe,
wprowadzono nowe kwalifikacje i zawody, zmodyfikowano programy nauczania.
Przyczynito sie to do stworzenia lepszych, bardziej efektywnych warunkéw
ksztatcenia na poziomie europejskim.
Jednak system szkolnictwa zawodowego w Polsce nadal posiada wiele luk, ktérych
wypetnienie jest konieczne, aby powstata kompletna Sciezka, ktdrej produktem
bedzie miody specjalista przygotowany wieloptaszczyznowo do podjecia pracy
w zdobytym zawodzie.

Z wieloletniej praktyki zawodowej autoréw (doradcy zawodowi

i psychologowie w gdynskich technikum o profilu mechatronicznym) wynika
nastepujacy wniosek: poziom ksztatcenia zawodowego w ciggu ostatnich lat
znaczaco wzrdst - nowoczesne pracownie, nauczyciele zawodu o wysokich
kompetencjach, czemu nie towarzyszyt wzrost kompetencji spotecznych ucznidw.
Z obserwacji wynika wrecz przeciwny trend - coraz wiecej ucznidw przejawia
trudnosci adaptacyjne i komunikacyjne.
Uczniowie realizujac program ksztatcenia nabywajg w szkole wiedze ogdlng oraz
specjalistyczng wiedze zwigzang z zawodem. Brakuje natomiast zajec
ukierunkowanych na ksztattowanie kompetencji miekkich - jedyng okazjg do ich
przeprowadzenia sg godziny z wychowawcag, podczas, ktérych nauczyciel nie zawsze
posiada wiedze i checi do prowadzenia warsztatéw o charakterze coachingowym.

Polscy uczniowie nie nabywajg w szkole umiegjetnosci spotecznych. Nie sa
przygotowani do praktyk u pracodawcy od strony spotecznej. Samo przyuczenie
zawodu trwa zaledwie miesigc (podczas 4-letniego toku nauki), nie wystarczy zatem
do wyksztattowania niezbednych kompetencji miekkich. W konsekwencji mury szkot
opuszczajg mitodzi ludzie, ktdérzy nie sg w petni Swiadomi swojego potencjatu
i mozliwosci jego wykorzystania.

W Polsce ksztatcimy specjalistéw o wysokim poziomie kompetencji zawodowych
i niskim spotecznych.

Konieczne jest zatem stworzenie rozwigzania, ktdére uzupetni formalng Sciezke
ksztatcenia zawodowego o mechanizmy ksztattujgce kompetencje spoteczne.
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Geneza wspotpracy ponadnarodowej

W odpowiedzi na wyzej zdefiniowang potrzebe fundacja Instytut Wiedzy
i Kompetencji realizuje na rzecz uczniow Zespotu Szkdét  Chtodniczych
i Elektronicznych w Gdyni projekt “Mtodosé, rozwdj, POWER”, ktérego celem jest
podniesienie poziomu kompetencji spotecznych przydatnych na rynku pracy przez
osoby mtode, w tym osoby z niepetnosprawnosciami. Narzedziami realizacji celu sg
miedzy innymi: wsparcie psychoemocjonalne, praca grupowa nad wspdélinym
projektem przy wsparciu lokalnego pracodawcy oraz dziatania wolontariackie.
Realizowany projekt cieszy sie duzym zainteresowaniem ze strony uczniéw
(wsparciem objeto tgcznie 83 osoby) oraz nauczycieli. Klasy zaangazowane
w realizacje projektu wigczyty sie w szereg akcji charytatywnych - m.in. pomoc
seniorom w czasie pandemii, “Kanapka dla medyka”, “Senioralna szlachetna paczka”.
Obserwujgc sukces przedsiewziecia fundacja zdecydowata o rozszerzeniu dziatania
na kolejne aktywnosci wspierajgce proces ksztattowania kompetencji spotecznych.
W wyniku przyznanego grantu rozszerzono projekt o komponent wspdtpracy
ponadnarodowej - z niemieckim Stowarzyszeniem na rzecz Zatrudnienia i Kwalifikacji
Zawodowych Bad Freienwalde.
Wybér Partnera byt nieprzypadkowy - w Niemczech obowigzuje system tzw. dualnego
ksztatcenia zawodowego. Uczniowie wybierajacy te droge swojej kariery nabywajg
kompleksowe umiejetnosci. Szkota jako instytucja przygotowuje ich w zakresie
wiedzy ogodlnej, réwnolegle przedsiebiorca przekazuje doswiadczenie zawodowe.
Catos¢ koordynujg doradcy zawodowi, na ktérych wsparcie uczen moze liczy¢€ przez
caty czas nauki. Uczniowie sg testowani pod katem predyspozycji zawodowych,

kompetencji kluczowych i spotecznych, nastepnie odbywa sie szereg dziatan
(wsparcie indywidualne, doradcze, warsztaty), ktére majg przyczyni¢ sie do
wszechstronnego rozwoju jednostki.

Partner bierze czynny udziat w procesie ksztattowania kompetencji spotecznych -
doradcy zawodowi pracujg na co dzien z dzie¢mi i mtodzieza, w tym z osobami
pochodzacymi ze srodowiska zagrozonego wykluczeniem spotecznym (orzeczenie
O niepetnosprawnosci, imigranci). Pracownicy Stowarzyszenia na rzecz Zatrudnienia
i Kwalifikacji Zawodowych Bad Freienwalde posiadajg wieloletnig wiedze praktyczng
dotyczacg pracy doradczej z mtodym cztowiekiem. Znaczna czes¢ ich dziatan jest
nastawiona na rozwoj kompetencji miekkich.
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W wyniku trwajgcej ponad rok wspotpracy zaadaptowano rozwigzania stosowane
przez niemieckiego Partnera do praktyki w polskiej szkole zawodowej. Fundacja
Instytut Wiedzy i Kompetencji przetransferowata narzedzia testowania kompetenciji
spotecznych mtodziezy w wieku 14-20 lat, ktére zostaty opracowane i przetestowane
przez Partnera.

Dodatkowo efektem wspdipracy ponadnarodowej sg scenariusze zajec
ksztattujgcych ww. kompetencje - 4 scenariusze, ktdrych zarys pochodzi z praktyki
partnera, zas ostateczny ksztatt jest wynikiem spotkan zespotdéw eksperckich.

Ponizej prezentujemy opracowane materiaty.

Katalog kompetencji i umiejetnosci spotecznych zgodny z klasyfikacjg ESCO
(kategoria "Interakcje spoteczne" w ramach "Umiejetnosci i kompetencje
przekrojowe") obejmuje 15 nastepujgcych kompetencji spotecznych:

1. Doradzac innym

2. Pracowac w zespole

3. Postugiwac sie mowg ciata

4. Instruowac inne osoby

5. Przewodzi¢ innym osobom

6. Posiada¢ kompetencje miedzykulturowe
7. Wypracowywac kompromis

8. Motywowac innych

9. Wspiera¢ wspotpracownikow

10. Stosowac techniki zadawania pytan

1. Przekazywac informacje o faktach

12. Zwracac sie do stuchaczy

13. Przyjmowac konstruktywng krytyke

14. Wchodzi¢ w interakcje z innymi osobami
15. Przekonywac inne osoby.
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Podczas warsztatow prowadzonych przez ekspertdw z ramienia niemieckiego
partnera z 15 powyzej wymienionych kompetencji spotecznych wybrano 4, ktére
zostaty wskazane jako najistotniejsze z punktu widzenia niemieckiego pracodawcy
(na podstawie opracowania partnera), ij.

e Pracowac w zespole

e Przewodzi¢ innym osobom

e Wypracowac¢ kompromis

e Wspiera¢ wspotpracownikow.

Projekt zaktadat wytworzenie narzedzi (rozwigzania), ktére umozliwia testowanie,
a nastepnie rozwijanie wybranych 4 kompetencji.

Eksperci z ramienia Stowarzyszenia na rzecz Zatrudnienia i Kwalifikacji
Zawodowych Bad Freienwalde udostepnili polskim doradcom zawodowym oraz
pedagogom opracowane testy, ktdre stosujg do pracy z mtodziezg w wieku 14-20 lat.
tacznie polska strona otrzymata od partnera 4 testy stuzace do pomiaru powyzej
wymienionych kompetencji (po jednym do kazdej z kategorii).

Pracownicy fundacji Instytut Wiedzy i Kompetencji dokonali transferu narzedzia
stosowanego przez partnera ponadnarodowego - testy przettumaczono,
dostosowano do potrzeb polskiej szkoty ponadpodstawowej (zmieniono zapisy
dotyczace ksztatcenia w systemie dualnym).

Dodatkowo pracownicy wnioskodawcy opracowali wersje testow, ktdrg mozna
wykorzysta¢ w pracy z mtodziezg o specjalnych potrzebach edukacyjnych - spektrum
autyzmu, Zespot Aspergera.

Testy zostaty przeskalowane wsrdod beneficjentéw projektu - mtodziezy z Zespotu
Szkoét Chtodniczych i Elektronicznych w Gdyni.

Ponizej prezentujemy Panstwu finalny rezultat - zestaw 4 testow, ktére mogg byc
wykorzystane jako punkt wyjscia do dalszych prac nad ksztattowaniem kompetencji
spotecznych.

Wytyczne dla uzytkownikéw rozwigzania:
e Szacunkowy czas na rozwigzanie testu wynosi okoto 15 - 20 minut, czas jest
zalezny od wieku uczestnika (sugerujemy wydtuzy¢ czas pracujgc z mtodzieza
w wieku 14-15 lat).
e Testy przeznaczone sg dla mtodziezy w wieku 14 - 20 lat.
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e Kazdy z 4 testow zawiera skrécong interpretacje wyniku (do “samooceny”
przez rozwigzujgcego), dzieki czemu testy moga by¢ wykonane w grupie (np.
podczas godzin wychowawczych), nalezy jednak pamietac, ze wynik testu
powinien by¢ doktadnie omowiony z rozwigzujgcym.

Eksperci skalujgcy narzedzie poswiecili srednio 30 minut na rozmowe
z kazdym z uczestnikdw po rozwigzaniu testu.

e Testy moga stanowic narzedzie do ewaluacji pracy

pedagogiczno-coachingowej (mogg by¢ wykonane w formule pre i post).
Uwaga:
Rekomendujemy, aby testy nie byly wykonywane jednoczesnie. Optymalnym
rozwigzaniem jest “zmierzenie” wybranej kompetencji (w ramach jednej jednostki
lekcyjnej), szczegotowe indywidualne omoéwienie wyniku testu, nastepnie
przeprowadzenie warsztatow dotyczacych jej ksztattowania (w ramach dwdch
jednostek lekcyjnych).
Proces powinien zakonczy¢ ponowny test z oméwieniem.

W ten sposdb praca nad rozwojem wybranej kompetencji trwa Srednio 4 jednostki
lekcyjne, zas kompletny  program
wymaga srednio 16 jednostek lekcyjnych
(proponujemy zajecia w wymiarze 1 godziny w tygodniu, ale przedstawione
rozwigzanie moze byc¢ réwniez wykorzystane podczas intensywnych kurséw
weekendowych lub miesiecznych).
Sugerujemy nastepujgca kolejnos¢ wykonania testow:
1. TEST POMIARU KOMPETENCJI “PRACOWAC W ZESPOLE” (umiejetnos¢
bazowa)
2. TEST POMIARU KOMPETENCJI “WYPRACOWAC KOMPROMIS”
3. TEST POMIARU KOMPETENCJI “WSPIERAC WSPOLPRACOWNIKOW”
4. TEST POMIARU KOMPETENCJI “PRZEWODZIC INNYM OSOBOM”.
Uwaga: Partner ponadnarodowy proponuje kolejnos¢ zgodng z zamieszczeniem
testow ponize;j.

Alternatywng wersja do tradycyjnej papierowej jest uzycie narzedzi TiK - np. aplikacji
Quizlet, Kahoot!.

Partner proponuje pozostanie przy formie prezentowanej ponizej - dzieki prostocie
opracowania graficznego rozwigzujgcy skupia sie na tresci, nie zas na “oprawie”.



TEST POMTARU KOMPETENCTI
"WYPRACOWAL KOMPROMTS”

PRZED TOBA 10 KROTKICH STWIEROZEN,

PO ICH LEWET STRONIE ZNAJOUTJA SIE PUSTE POLA - WPISZ W
NIE LICZ9%E Z PRZEOZTIALU: \ - 5, GOZIE \ 0ZNACZA "0
ZUPELNIE 00 MNIE NIE POVDOBNE", ZAS S 0ZNACZA “"00KLAONTIE
TAK M POSTAPTL/A",

JESLT NIE JESTES PEWRY/A 00POWTIEOZT Z0STAW PUSTE POLE.
NIE SPTESZ STE- NA WYKONANTIE TESTU MASZ AZ |5 MINUT.

. Ovazai winie gvzekonywonie inn\ch do Swoej vocy, nawet wvie
chce wil Sie 2 viwil YoZwOawiag.

1. Unozow, 2e 2 kazdej sytuacy jest wxl')éc\e, nalezy ko
SRokojnie pezyezet Sig Spvawie.

%. Potvaie odouszczad.

4. Szomuje, 20danie nn\ch nowet, 3&\, Jes*\' odmienne od
mojeﬁo.

9. Kazdy wie, 2e woje gomySly g dobove i legiey 2 vimi wie
dyskutowac.

b. JeSli komuS wie godoba Sig woya gvaca, to wiech 2e wng wie
gracue.

7. Jebli vie udaje wi Sig doj@é do Qovozuwmienia 2 0\“’3@ 05000,
to wvacam do vozwowy go Jakimé czasie.

€. Po co tvzy vazy vozmowiol o Tym Somym, 32@\1 nie to wie.
9. Jestewm Sklonny do nQ%OCJOCJ\ o ile may chavakteyr
wevytovyczay.

\0. Chetwnie 9‘\'09\)3@ wetody no_c_zsoc")acj‘\ - burza w\ézaéw, dvzewo

decyzyjne. Uwazaw, Ze jesli wypisze wozystkie 2a i gpezeciw to
bedzie wi proSeie) godiat decyzye.




\. Ciesze Sig, JeSli wszysey S0 zadowoleni - na tym goleqa

kKompromis.

\1. Co 2 teap, 2e udato Sig wykonal gracg, jebli wie oSt ona

dealna.

5. Zawsze wa Kowiec i Tak goprawie go Swoewu.

. Sz\ybko Sie wytujg. Nkt vie vie przekona.

5. Lubig dziala¢ vna godStawie Schewaty, vie dyskutug.

b. Potvafie pezyjal keytyke - vie jest to wile, ale SKiavia kv
veleksy.

\7. Cigale walczg 2 vzeczywistotiig, nigdy vie odguszczam.

\Z. SzanUg veaUiy, gdy o5 goStanowimy wiedlnie zawsze

szec,ﬂzeaaw\ novm.
\9. Podchodzg kveatywnie do gracy, Woig znal Sgoyzenie innych,

10. Mawm wrazenie, ze WSZ\5CN c'\o%\e nQﬁUJq moje 2danie, vnie

bede bvat w tym udziaw.




CARTA TNTERPRETACTIT wWwYNTIKU D0
TESTU POMTARU KOMPETENCTT

GON PRZNOZTIELTSZ PUNKTY WSZNsTKIM 10 STWIEROZENTOM (LUB
POZOSTAWISZ PUSTE PoLA, GOX NIE MASZ PEWNOSCT)Y, MOZESZ
PRZNSTAPTE 90 LICZENTA PUNKTOW.

2R6008 To WEOLUG NASTEPUTAcCYCH ZASAD.

- W PTERWSZY M KWAORACTIE ZsUMUT PURNKTY, K TORE PRZNPTSALES/AS
STWIEROZENTIOM 0 NUMERACH 1,%,4,7,9,\0,\\,\b,\8® ORAZ \9.

- W ORUGIM KWAORACIE Z5umuT PUNKTY, KTORE PRZYPTISALES/AS
STWIEROZENTIOM 0 NUMERACH \,5,6,%,\1,\%,\4,\5,\7 ORAZ 10.

- W TRZECTIM KWAORACIE WPISZ ROZNICE PUNKTOW Z KWAORATOW
POWNZET (00 WYNTKU NA KWAORACTIE PO LEWET STRONTIE O0ETMIT
WYNTK NA KWAORACIE Po PRAWET STRONIE).

INTERPRETACTA wNNTKU:

WYNTIK Z PRZEOZTALU C10,407 - BARDZ0 DOBRZE/DOBRZE ROZWINIETA
KOMPETENCTA.

WYNTIK Z PRZEOZTIALU £0,207 - POPRAWNIE ROZWINIETA KOMPETENCTA.
WYNTIK Z PRZEODZTIALU £-10,07 - KOMPETENCTA SPOLECZNA NA NISKIM
POZTIOMIE, KONIECZNOSE KSZTALTOWANTA.

WANIK Z PRZEOZIALU C-40,-107 - BRAK UMIETETNOSCT PRACY W
2ESPOLE, NAWIAZYWANTIA KONTAKTOW, CONTECZNOSE PRACY NAD
KSZTALTOWANTEM TYCH UMIETETNOSCT 00 POOSTAW,

SZCZEGOLOWO OMOWTISZ swWwoT WINTIK Z PROWADZAcCMm!



TEST POMTARU KOMPETENCTI
"WYPRACOWAL KOMPROMTS”
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® PO TCH LEWET STRONIE ZNATOUTA STE WWAORATY - wPIsSZ w
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TAK 8XMm POSTAPTL/A".
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CZASTIE.

. Ovazai winie gvzekonywonie inn\ch do Swoej vocy, nawet wvie
chce wil Sie 2 viwil YoZwOawiag.

1. Unozow, 2e 2 kazdej sytuacy jest wxl')éc'\e, nalezy ko
SRokojnie pezyezet Sig Spvawie.

%. Potvaie odouszczad.

4. Szomuje, 20danie nn\ch nowet, 3&\, Jee*\' odmienne od
mojeﬁo.

9. Kazdy wie, 2e woje gomySly g dobove i legiey 2 vimi wie
dyskutowac.

b. JeSli komuS wie godoba Sig woya gvaca, to wiech 2e wng wie
gracue.

7. Jebli vie udaje wi Sig doj@é do Qovozuwmienia 2 0\“’3@ 05000,
to wvacam do vozwowy go Jakimé czasie.

%. Po co tvzy vazy vozmawiol o Tym Samym, 32@\\ nie to wie.
9. Jestewm Sklonny do necﬁoc")ac\')i o ile may chavakteyr
wevytovyczay.

\0. Chetwnie Stosuye wetody no_c_zsocjacji - burza w\ézaéw, dvzewo
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\7. Cigale walczg 2 vzeczywistoteig, nigdy vie odguszczam.

\Z. SzanUg veaUiy, gdy o5 goStanowimy wiedlnie zawsze

szec,ﬂzeaaw\ novm.
\9. Podchodzg kveatywnie do gracy, Woig znal Sgoyzenie innych,

10. Mawm wvazenie, ze WSZ\5CN c'\o%\e nQﬁUJq moje 2danie, vie

bede bvat w tym udziaw.




CARTA TNTERPRETACTIT wWwYNTIKU D0
TESTU POMTARU KOMPETENCTT

GOY PRZY0ZIELTSZ PUNKTY wsZNsTKIM 10 STWIEROZENIOM MOZESZ
PRZNSTAPTE 00 TCH ZLICZENTIA.

2R6008 To WEOLUG NASTEPUTAcCYCH ZASAD.

- W PTERWSZYM KWAORACTIE Z5UMUT PUNKTY, K TORE PRZYPISALES/AS
STWIEROZENTIOM 0 NUMERACH 1,%,4,7,9,\0,\\,\b,\8 ORAZ \9.

- W ORUGIM KWAORACIE Z5UumuUT PUNKTY, KTORE PRZYPTISALES/AS
STWIEROZENTIOM 0 NUMERACH \,5,6,%,\1,\%,\4,\5,\7 ORAZ 10.

- W TRZECTIM KWAORACIE WPISZ ROZNICE PUNKTOW Z KWAORATOW
POWNZET (00 WYNTKU NA KWAORACIE PO LEWET STRONIE O0ETMIT
WYNTK NA CWAORACTIE Po PRAWET STRONTIE).

INTERPRETACTA wNNTKU:

WYNTIK Z PRZEOZTALU C10,407 - BARDZ0 DOBRZE/DOBRZE ROZWINIETA
KOMPETENCTA.

WYNTIK Z PRZEOZTIALU £0,207 - POPRAWNIE ROZWINIETA KOMPETENCTA.
WYNTIK Z PRZEODZTIALU £-10,07 - KOMPETENCTA SPOLECZNA NA NISKIM
POZTIOMIE, KONIECZNOSE KSZTALTOWANTA.

WANIK Z PRZEOZIALU C-40,-107 - BRAK UMIETETNOSCT PRACY W
2ESPOLE, NAWIAZYWANTIA KONTAKTOW, CONTECZNOSE PRACY NAD
KSZTALTOWANTEM TYCH UMIETETNOSCT 00 POOSTAW,

SZCZEGOLOWO OMOWTISZ swWwoT WINTIK Z PROWADZAcCMm!



TEST POMTARU KOMPETENCTI
"WPRZEWO0ZTE TNNYM 050R%om?

RZEO TOBA 10 KROTKICH STWIEROZEN,

PO ICH LEWET STRONIE ZNAJOUTJA SIE PUSTE POLA - WPISZ W
NIE LICZ9%E Z PRZEOZTIALU: \ - 5, GOZIE \ 0ZNACZA "10
ZUPELNIE 00 MNIE NIE POOOBNE", ZAS 5 O0ZNACZA “"00KLAONIE
TAK XM POSTAPTIL/A".

JESLT NIE JESTES PEWRY/A 00POWTIEOZT Z0STAW PUSTE POLE.
NIE SPTESZ STE- NA WYKONANTIE TESTU MASZ AZ |5 MINUT.

POWOOZENTA! _

. Peacuyac w zesgole Wbig vozdzielat doowigzki

1. Potvaie 20doopd2ié S\tuocye kon€liktowe-czgSto wysteeuig w
voli wediatockari.

%. Nie Wbie wydawal golecen innym oSoloom.

4. Lowsze 23aa\zaw\ 5ie 2 ofloSem an\ch, wxﬂoa\n'\e wil
godeovzadkowal Sie aeugie.

5. Gdy Qracuewy W geugach, Wbig przekazywal wyniki nasze)
pracy- zawsze chetwie zabievom 905 na Koniec.

b. JeStem wiezbyt dokiadny, czeSto zagowminam o gowievzonych
obowigzkach.

7. Nie czuyg Sie kKom<ortowo, ady od woie) decyz) zalezy c2y)b
\06.

g. Chetnie powmadam nym, czeSto w\o‘rqwujq, n\ch.

9. W ezysziosei cheiatoym/chciotaloym gracowat 2 Wdzwi, Wbie
kKontokt 2 o\‘ru%'\w\ cZlowiekiewm.

\0. Nie grzegadam 2a Spotkaniami, vie Wbie pracy w aeupie,
kKontakt 2 Wyl mnie wieczy.




\. Zauwaz\lem/awm, 2e godczas gowmocy Kolegom Sawm/a Ucze Sig

ezxi‘oc'\ej i e?e\dx,w\n‘\ej.

\L. Jedli wiewm Ja\ﬁ cob 2¢obiC nie Zawmievzam Sie tym chwali,

niech Sami winie zagytay.

\%. Jebl Znawm vozwigzanie Trudneqo zadavia 2 matwy dziele

sig 2 vesztq Klasy.

. Chciodoym oyl grzewodniczacym Sawmorzady K\asowe3o,

92\¢o\n23o, udzielam Sig aktywnie vwa vzecz Szkol.

5. 0ziodawm w wﬂoa\z'\eiowej vadzie wiasta, havcevstwie, nnym

Stowarzyszeniv- vegrezentuie 2biocowost.

b. Nie intevesvie wnie sze‘o'\e3 pracy aeugowe)- vobig Swojo

czeb i tyle.

\7. Gdy dzielwmy grace 9eUgowa, wie wntevesue wnie vic goza

tym, 2eloy za bbavdzo Sig wie nagracowac.

8. Chciatoym Koordynowat Szkolny wolontaviat, dziatat vwa

¥ZeCZ nn\Ch.
\9. Nie cievgie wychodzi¢ gvzed 52eveq

10. Jak wni 2vobig cob 2le to tvzeba wm zweocié Uwoag, a wie

pomagat, vie wozaa 2a wsz\stkich vobiC ich pracy.




CARTA TNTERPRETACTIT wWwYNTIKU D0
TESTU POMTARU KOMPETENCTT

GON PRZNOZTIELTSZ PUNKTY WSZNsTKIM 10 STWIEROZENTOM (LUB
POZOSTAWISZ PUSTE PoLA, GOX NIE MASZ PEWNOSCT)Y, MOZESZ
PRZNSTAPTE 90 LICZENTA PUNKTOW.

2R6008 To WEOLUG NASTEPUTAcCYCH ZASAD.

- W PTERWSZY M KWAORACTIE ZsUMUT PURNKTY, K TORE PRZNPTSALES/AS
STWIEROZENTIOM 0 NUMERACH \,1,5,%2,9,\,\%,\4 \5 ORAZ \S.

- W ORUGIM KWAORACIE Z5umuT PUNKTY, KTORE PRZYPTISALES/AS
STWIEROZENTIOM 0 NUMERACH %,4,6,7,\0,\2,\6,\7,19 ORAZ 10.

- W TRZECTIM KWAORACIE WPISZ ROZNICE PUNKTOW Z KWAORATOW
POWNZET (00 WYNTKU NA KWAORACTIE PO LEWET STRONTIE O0ETMIT
WYNTK NA KWAORACIE Po PRAWET STRONIE).

INTERPRETACTA wNNTKU:

WYNTIK Z PRZEOZTALU C10,407 - BARDZ0 DOBRZE/DOBRZE ROZWINIETA
KOMPETENCTA.

WYNTIK Z PRZEOZTIALU £0,207 - POPRAWNIE ROZWINIETA KOMPETENCTA.
WYNTIK Z PRZEODZTIALU £-10,07 - KOMPETENCTA SPOLECZNA NA NISKIM
POZTIOMIE, KONIECZNOSE KSZTALTOWANTA.

WANIK Z PRZEOZIALU C-40,-107 - BRAK UMIETETNOSCT PRACY W
2ESPOLE, NAWIAZYWANTIA KONTAKTOW, CONTECZNOSE PRACY NAD
KSZTALTOWANTEM TYCH UMIETETNOSCT 00 POOSTAW,

SZCZEGOLOWO OMOWTISZ swWwoT WINTIK Z PROWADZAcCMm!



TEST POMTARU KOMPETENCTI
"WPRZEWO0ZTE TNNYM 050R%om?

® PRZED TOBA 10 KROTKICH STWIEROZEN.

® PO TCH LEWET STRONIE ZNATOUTA STE WWAORATY - wPIsSZ w
NIE LICZ08% Z PRZEOZTIALU 00 \ 90 5, GOZTIE \ 0ZNACZA " 10
ZUPELNIE 00 MNIE NIE POOOBNE", ZAS 5 O0ZNACZA “"00KLAONIE
TAK XM POSTAPTIL/A".

® NIE SPIESZ STIE - TEST MOZ2EsSZ wY konNAC wW dowolnYm
CZASTIE.

\. Pracujac w zesgole Wbig vozdzielo¢ obowigzki
1. Potvatie 20doqodzié Sytuacie konfliktowe-czgSto wysteeuig w
voli wediatovkari.

%. Nie Wbie wydawal golecen innym oSoloom.

4. Lowsze 23ao\zaw\ Se 2 3\090_\”\ n\ch, w%oa\n\e wil
godeovzadkowal Sie qeugie.
5. Gdy groacujewy w geugach, Woig evzekazywal wyniki nasze)

pracy- zawsze chetwie zabierawm 905 na koniec.

b. JeStem wiezbyt dokladny, c2eSto zagowminam o gowievzonych
olbowiazkach.

7. Nie cz2uyg sig kom€ortowo, ady od woje) decyzy 2alezy c2y5
\0S.

g. Chetnie gomogom nym, czeSto w\oh'wujo, nych.

9. W pvzysziosei cheiatoym/cheiataloym gracowal 2 Wdzwi, Woie
kontakt 2 o\\ruﬁwn cZlowiekiewm.

\0. Nie przegadam 2a Spotkaniami, vie Wbie pracy w Aeugie,
Kontakt 2 nnymi wmanie wmeczy.



\. Zauwaz\lem/awm, 2e godczas gowmocy Kolegom Sawm/a Ucze Sig

szxi‘oc'\ej i e?e\dx,wmej.

\L. Jedli wiewm ;)a\t cob 2¢obiC nie Zawmievzam Sie tym chwali,

niech Sami winie zagytay.

\%. Jebl Znawm vozwigzanie Trudneqo zadavia 2 matwy dziele

sig 2 vesztq Klasy.

. Chciodoym oyl grzewodniczacym Sawmorzady K\asowe3o,

92\¢o\n23o, udzielam Sig aktywnie vwa vzecz Szkol.

5. 0ziodawm w wﬂoa\z'\eiowej vadzie wiasta, havcevstwie, nnym

Stowarzyszeniv- vegrezentuie 2biocowost.

b. Nie intevesvie wnie me‘o'\ec3 pracy aeugowe)- vobig Swojo

czeb i Hle.

\7. Gdy dzielwmy grace 9eUgowa, wie wntevesue wnie vic goza

tym, 2eloy za bbavdzo Sig wie nagracowac.

8. Chciatoym Koordynowat Szkolny wolontaviat, dziatat vwa

¥ZeCZ nn\Ch.
\9. Nie cievgie wychodzi¢ gvzed 52eveq

10. Jak wni 2vobig cob 2le to tvzeba wm zweocié Uwoag, a wie

pomagat, vie wozaa 2a wsz\stkich vobiC ich pracy.




CARTA TNTERPRETACTIT wWwYNTIKU D0
TESTU POMTARU KOMPETENCTT

GON PRZNOZTIELTSZ PUNKTY WSZNsTKIM 10 STWIEROZENTOM (LUB
POZOSTAWISZ PUSTE PoLA, GOX NIE MASZ PEWNOSCT)Y, MOZESZ
PRZNSTAPTE 90 LICZENTA PUNKTOW.

2R6008 To WEOLUG NASTEPUTAcCYCH ZASAD.

- W PTERWSZY M KWAORACTIE ZsUMUT PURNKTY, K TORE PRZNPTSALES/AS
STWIEROZENTIOM 0 NUMERACH \,1,5,%2,9,\,\%,\4 \5 ORAZ \S.

- W ORUGIM KWAORACIE Z5umuT PUNKTY, KTORE PRZYPTISALES/AS
STWIEROZENTIOM 0 NUMERACH %,4,6,7,\0,\2,\6,\7,19 ORAZ 10.

- W TRZECTIM KWAORACIE WPISZ ROZNICE PUNKTOW Z KWAORATOW
POWNZET (00 WYNTKU NA KWAORACTIE PO LEWET STRONTIE O0ETMIT
WYNTK NA KWAORACIE Po PRAWET STRONIE).

INTERPRETACTA wNNTKU:

WYNTIK Z PRZEOZTALU C10,407 - BARDZ0 DOBRZE/DOBRZE ROZWINIETA
KOMPETENCTA.

WYNTIK Z PRZEOZTIALU £0,207 - POPRAWNIE ROZWINIETA KOMPETENCTA.
WYNTIK Z PRZEODZTIALU £-10,07 - KOMPETENCTA SPOLECZNA NA NISKIM
POZTIOMIE, KONIECZNOSE KSZTALTOWANTA.

WANIK Z PRZEOZIALU C-40,-107 - BRAK UMIETETNOSCT PRACY W
2ESPOLE, NAWIAZYWANTIA KONTAKTOW, CONTECZNOSE PRACY NAD
KSZTALTOWANTEM TYCH UMIETETNOSCT 00 POOSTAW,

SZCZEGOLOWO OMOWTISZ swWwoT WINTIK Z PROWADZAcCMm!



TEST POMTARU KOMPETENCTI
"PRACOWACL W Z2EsPoLE?

PRZEO TOOBA 10 KROTKICH STWIEROZEN.

Po TcH LEWET STRONIE ZNAJOUTJA STIE PusTE POLA- wWPISZ wW NIE
LICZBE Z PRZEOZTIALU: \ - 5, GOZTIE \ 0ZNACZA "0 ZuPbedltt Do melth
NIE PODOBNE", ZAé 5 0ZNACZA "00KLAONTIE TAK B8Ym POSTAPTIL/A".

JESLT NIE JESTES PEWNY/A 00POWIEOZT Z0STAW PUSTE POLE.

NTIE SPTESZ STE- NA WYKONANTIE TESTU MASZ AZ \5 MINUT.

POWOOZENTA! -

. DoSkonale odnaiduig Sig W pracy zesgolowe)
1. Proca w zeSgole koSztuie winie duzo Stvesu.
%. Nie Woig groseit kolegow o gowoc.

4. Chetnie godporzadkowuyg Sie veaqulom grupy.

5. Kozdy gowinien doStvzeqat, 2e govadze Sobie sawm/a.

b. Po co pracowal w 3‘(\)9'\?. SKovo Som/a wykonam race
Szylciey i legiey,

7. Nie c2uyg sig kom€ortowo dzielac pezestyzen 2 innymi
0%0bowmi (Qomieszczenie).

. Lubie gvzedyskutowal doStegne dvogi vozwigzania problewu
W 3‘ruQ'\e.

9. Lubie czut sie gotvzebny.

0. Nachgtiey w oqple bym Sie wie Spotykava 2 Wdzwmi.




| Umiew glanowac i grzydzielat evace nnym.

\1. Lubig wystagienia gubliczae- wie Stvesuig Sig, czujg Sie

Swolbodnie | W Swoilm 2qw'\o\e.

5. Bede wykonywal wojg grace tak yak uznow, Ze gowinna

\D\'é W\."ﬂonana.

W& CzeSto w Sytuacyach Stvesowych przevzucawm

od?ovUiQdZ\O\noéé na inn\lclr\.

5. Pracuig Spontaviczeie, wie Wbig novw.

lb. Konkurencya wnie wotywuie, Wbie vobié dolove wrazewnie na

ko\egach/\(o\eian\(ach.

\7. Gez groblemu gotvakie vozdzielic 2\cie zawodowe od
+owav2\ie\<‘\e30- 30\\, wawm do wyKonania zadavie wie a0
200CZenI0 Y2yj0Znie.

\?. Lubie vozmawiat 2 innywmi.

\9. Znam wetody racy w aqeugie- 5q wed&ua wnie pvzydatne

(nQ. dvzewo decyzyyne).

10. Wolg waRisat waila/sms/list/wiodomose wiz govozmawial

"Lace to €ace".




CARTA TNTERPRETACTIT wWwYNTIKU D0
TESTU POMTARU KOMPETENCTT

GON PRZNOZTIELTSZ PUNKTY WSZNsTKIM 10 STWIEROZENTOM (LUB
POZOSTAWISZ PUSTE PoLA, GOX NIE MASZ PEWNOSCT)Y, MOZESZ
PRZNSTAPTE 90 LICZENTA PUNKTOW.

2R6008 To WEOLUG NASTEPUTAcCYCH ZASAD.

- W PTERWSZY M KWAORACTIE ZsUMUT PURNKTY, K TORE PRZNPTSALES/AS
STWIEROZENTIOM 0 NUMERACH \,4,%,9,\\\2,\p,\7,\8 ORAZ \9.

- W ORUGIM KWAORACIE Z5umuT PUNKTY, KTORE PRZYPTISALES/AS
STWIEROZENTIOM 0 NUMERACH 1,%,9,6,7,\0,\%,\4,\5 ORAZ 10.

- W TRZECTIM KWAORACIE WPISZ ROZNICE PUNKTOW Z KWAORATOW
POWNZET (00 WYNTKU NA KWAORACTIE PO LEWET STRONTIE O0ETMIT
WYNTK NA KWAORACIE Po PRAWET STRONIE).

INTERPRETACTA wNNTKU:

WYNTIK Z PRZEOZTALU C10,407 - BARDZ0 DOBRZE/DOBRZE ROZWINIETA
KOMPETENCTA.

WYNTIK Z PRZEOZTIALU £0,207 - POPRAWNIE ROZWINIETA KOMPETENCTA.
WYNTIK Z PRZEODZTIALU £-10,07 - KOMPETENCTA SPOLECZNA NA NISKIM
POZTIOMIE, KONIECZNOSE KSZTALTOWANTA.

WANIK Z PRZEOZIALU C-40,-107 - BRAK UMIETETNOSCT PRACY W
2ESPOLE, NAWIAZYWANTIA KONTAKTOW, CONTECZNOSE PRACY NAD
KSZTALTOWANTEM TYCH UMIETETNOSCT 00 POOSTAW,

SZCZEGOLOWO OMOWTISZ swWwoT WINTIK Z PROWADZAcCMm!



TEST POMTARU KOMPETENCTI
"PRACOWACL W Z2EsPoLE?

® PRZED TOOGA 10 KROTKICH STWIEROZEN,

e PO TCH LEWET STRONTIE ZNAJOUJA STIE KWAORATY - wWPISZ w NIE
LICZBE Z PRZEOZTIALU 00 \ 00 5, GOZIE \ 0ZNACZA "1T0 ZuPbudlth
00 MNIE NIE PO0DOBNE", ZASé 5 O0ZNACZA "0DOKLAONIE TAK BYm
POSTAPTIL/A".

e NIE SPTIESZ STIE - TEST MOZ2ZESZ WYKONAC W DowolnYm CZASTE,

. DoSkonale odnaiduig Sig W pracy zesgolowe)

1. Proca w zeSgole koSztuie winie duzo Stvesu.

%. Nie Wbie grobeié Kolegow o gomoc.

4. Chetnie godporzadkowuyg Sie veaUlom grupy.

5. Kozdy gowinien doStvzeqat, 2e govadze Sobie sawm/a.

b. Po co pracowal w 3‘(\)9'\?. SKovo Sam/a wykonam grace
Szylciey i legiey,

7. Nie c2uyg Sig kom€ortowo dzielgc pezestezen 2 innymi
0%0bowmi (Qowmieszczenie).

. Lubie gvzedyskutowal doStegne dvogi vozwigzania problewu
W 3‘ruQ'\e.

9. Lubie czut sie gotvzebny.

0. Nachgtiey w oqple bym Sie wie Spotykava 2 Wdzwmi.



| Umiew glanowac i gezydzielat evace nnym.

\1. Lubig wystagienia gubliczae- wie Stvesuig Sig, czujg Sie

Swolbodnie | W Swoim i\iw'\o\e.

5. Bede wykonywal wojg gracg tak yak uznow, Ze gowinna

\D\'é W\."ﬂonana.

W& CzeSto w Sytuacyach Stvesowych przevzucawm

od?ovUiQdZ\O\noéé na ivm‘-'dn.

5. Pracuig Spontaniczeie, wie Wbig novw.

lb. Konkurencya wnie wotywuie, Wbie vobié dolove wrazenie vna

ko\egach/\to\eian\cach.

\7. Gez groblemu gotvakie vozdzielic 2\cie zawodowe od
+owav2\ie\<‘\e30- 30\\, wawm do wyKonania zadavie wie a0
200CZenI0 r2yj0Znie.

\?. Lubie vozmawiat 2 innywmi.

\9. Znam wetody racy w aqeugie- 5q wed&u«ﬁ wnie pvzydatne

(nQ. dvzewo decyzyyne).

10. Wolg waRisat waila/sms/list/wiodomose wiz Qovozmawial

"Lace to €ace".




CARTA TNTERPRETACTIT wWwYNTIKU D0
TESTU POMTARU KOMPETENCTT

GON PRZY0ZTELTSZ PUNKTY WsZNSTKIM 10 STWIERDZENTIOM, MOZESZ
PRZYSTAPTIE 90 TCH ZLICZENTIA.

2R008 To WEOLUG NASTEPUTAcCNCH ZASAD.

- W PTERWSZYM KWAORACTIE Z5UMUT PUNKTY, K TORE PRZYPISALES/AS
STWIEROZENTIOM 0 NUMERACH \,4,%,9,\\,\1,\6,\7,\8 ORAZ \9.

- W ORUGIM KWAORACTIE ZsUMUT PUNKTY, K TORE PRZYPTISALES/AS
STWIEROZENTOM 0 NUMERACH 1,%,9,6,7,\0,\%,\4,\5 ORAZ 10.

- W TRZECIM KWAORACIE WPISZ ROZNICE PUNKTOW Z KWAORATOHW
POWNZET (00 WYNTIKU NA CKWAORACIE PO LEWET STRONTIE 00ETMIT
WYNTK NA CWAORACTIE Po PRAWET STRONTIE).

INTERPRETACTA wNNTKU:

WYNTIK Z PRZEOZTALU C10,407 - BARDZ0 DOBRZE/DOBRZE ROZWINIETA
KOMPETENCTA.

WYNTIK Z PRZEOZTIALU £0,207 - POPRAWNIE ROZWINIETA KOMPETENCTA.
WYNTIK Z PRZEODZTIALU £-10,07 - KOMPETENCTA SPOLECZNA NA NISKIM
POZTIOMIE, KONIECZNOSE KSZTALTOWANTA.

WANIK Z PRZEOZIALU C-40,-107 - BRAK UMIETETNOSCT PRACY W
2ESPOLE, NAWIAZYWANTIA KONTAKTOW, CONTECZNOSE PRACY NAD
KSZTALTOWANTEM TYCH UMIETETNOSCT 00 POOSTAW,

SZCZEGOLOWO OMOWTISZ swWwoT WINTIK Z PROWADZAcCMm!



TEST POMTARU KOMPETENCTI
"WSPTERAC WSPOLPRACOWNTIKOW”

PRZEOD TOOBA 10 KROTKICH STWIEROZEN.

Po TcH LEWET STRONIE ZNAJOUTJA STIE PUSTE PoLA- wWPISZ W NIE
LICZBE Z PRZEOZTIALU: \ - 5, GOZTIE \ 0ZNACZA "o ZubPbodltt Do el h
NIE PODOBNE", ZAé 5 0ZNACZA "00KLAONTIE TAK B8Ym POSTAPTL/A".

JESLT NIE JESTES PEWNY/A 00POWIEOZT Z0STAW PUSTE POLE.

NIE SPTESZ STE- NA WYKONANTIE TESTU MASZ AZ \5 MINUT.

POWOOZENTA!

| Wozysey wiedzq, 2e wozna va wnie licz\ye w keyzysowch
sqwag)ach.

1. Tesli Skonczg Swoje zadanie Yo eatvze Kom wioge gomic, o Co
Siedziet bezczyanie.

%. Nie Wbig jok kto5 korzysta 2 wojey pracy, Yo przeciez woja
wlasnosE intelektualna.

4, Anﬂaiuﬁ sie W wolontaviat, chetnie dzialam
chavytatywaie.

5. Jesli koleqa Wb kolezanka wa qovszy dzien przejmuie je)
zodawnie, vp. wykonUie grobbg nauczyciela,

b. Uwazaw, 2e to wazne, 2ely pytad Wdzi o ich Sawmogoczucie,
taki dvolony 30_9\“ wiele zmienia.

7. Nie wychodzg 2 imicatywa - wychodze 2 2alozevia, Ze Jeé\i
kto5 gotvzelbuje wojey gomocy to o vig goprosi.

%. Przevwy Spedzam samotwie, Kiedys tvzeba odgoczal od
\udzi.

9. Nie patvze w zeszyt \to\ea‘\/\(o\eian\c\ 2 dowki, vie intevesve
wnie jeaol\e Zadavie- wnie drazailo by takie wécibskie
2achowanie.

\0. ?)\,waw\ niegUnktualny, chocioz wiew, 2e ode wwie wynik

AUy

B



. Lubie dziota¢ w qeugie, Jest o dia wnie okozya do gomocy nnym.

\1. Praca w gevgie wa Swoje QWS - wmodg na przykad wiewiele

vobié | dostal doovg ocene.

%, Utvzymywanie Staleqo kontaktu 2 oSobawmi, 2 ktovymi pracuig

Jefﬁ- dla wwie bavdzo wazne.

4. Stavam Sig by w dobovych velacjach 2 Wdzwmi, 2 ¥tovymi eracuig

- zowsze ntevesuig wnie ich zdanie, vie tylko zawodowe.

5. Rozumiew, 2e kazdy wmoze wiet Slabsze chwile - n'\ﬁd\, nie mowm

pretens)i do SWoyed0 ZeSgoly.

b. Proca st gracg - wa byt dobovze wykonana, wie intevesuie

wnie Zadne wégievanie inn\ch, kazdy wma gracowat efektywnie..

\7. Ludzie chgtnie 2wracajg Sig do wnie 2 eroblg o gomor, gotvasie

dotvzymywac obietwicy.
\9. N'\tﬁo\\i wie biove odpowiedzialnosei za nyCh.

9. Nie wozna caly czas wiancz\y Wdzi dookola - dzisiaj ‘ﬁa"Zd\.' wa

deqresye.

10. Lbie keytykowat innych, wiedy wmoqq 5ie duzo ode wwnie

nOUC'Z\'é.




CARTA TNTERPRETACTIT wWwYNTIKU D0
TESTU POMTARU KOMPETENCTT

GON PRZNOZTIELTSZ PUNKTY WSZNsTKIM 10 STWIEROZENTOM (LUB
POZOSTAWISZ PUSTE PoLA, GOX NIE MASZ PEWNOSCT)Y, MOZESZ
PRZNSTAPTE 90 LICZENTA PUNKTOW.

2R6008 To WEOLUG NASTEPUTAcCYCH ZASAD.

- W PTERWSZY M KWAORACTIE ZsUMUT PURNKTY, K TORE PRZNPTSALES/AS
STWIEROZENTIOM 0 NUMERACH \,1,4,5,6,\\,\%,\4 \5 ORAZ \7.

- W ORUGIM KWAORACIE Z5umuT PUNKTY, KTORE PRZYPTISALES/AS
STWIEROZENTIOM 0 NUMERACH %,7,9,9,\0,\1,\b,\%,\9 ORAZ 10.

- W TRZECTIM KWAORACIE WPISZ ROZNICE PUNKTOW Z KWAORATOW
POWNZET (00 WYNTKU NA KWAORACTIE PO LEWET STRONTIE O0ETMIT
WYNTK NA KWAORACIE Po PRAWET STRONIE).

INTERPRETACTA wNNTKU:

WYNTIK Z PRZEOZTALU C10,407 - BARDZ0 DOBRZE/DOBRZE ROZWINIETA
KOMPETENCTA.

WYNTIK Z PRZEOZTIALU £0,207 - POPRAWNIE ROZWINIETA KOMPETENCTA.
WYNTIK Z PRZEODZTIALU £-10,07 - KOMPETENCTA SPOLECZNA NA NISKIM
POZTIOMIE, KONIECZNOSE KSZTALTOWANTA.

WANIK Z PRZEOZIALU C-40,-107 - BRAK UMIETETNOSCT PRACY W
2ESPOLE, NAWIAZYWANTIA KONTAKTOW, CONTECZNOSE PRACY NAD
KSZTALTOWANTEM TYCH UMIETETNOSCT 00 POOSTAW,

SZCZEGOLOWO OMOWTISZ swWwoT WINTIK Z PROWADZAcCMm!



TEST POMTARU KOMPETENCTI
"WSPTERAC WSPOLPRACOWNTIKOW”

e PRZED TOOGA 10 KROTKICH STWIEROZEN,

e PO TCH LEWET STRONTIE ZNATOUJA STE KWAORATY - wWPISZ w NIE
LICZ8E Z PRZEOZTIALU 00 \ 00 5, GOZIE \ 0ZNACZA "1T0 ZuPbudlth
00 MNIE NIE PODOBNE", ZAS 5 OZNACZA "OOKLAONIE TAK B Ym

PoSTAPTL/A",

e NIE SPTESZ STIE - TEST MOZESZ wWNkoNAE W Dowoun{m CZASTE.

| Wozysey wiedzq, 2e wozna va wnie licz\ye w keyzysowch
sqwag)ach.

1. Tesli Skonczg Swoje zadanie Yo eatvze Kom wioge gomic, o Co
Siedziet bezczyanie.

%. Nie Wbig jok kto5 korzysta 2 wojey pracy, Yo przeciez woja
wlasnosE intelektualna.

4, Anﬁaiu")g sie W wolontaviat, chetnie dzialam
chavytatywaie.

5. Jesli koleqa Wb kolezanka wa qovszy dzien przejmuie je)
zodawnie, vp. wykonUie grobbg nauczyciela,

b. Uwazaw, 2e to wazne, 2ely pytad Wdzi o ich Sawmogoczucie,
taki dvolony 30_% wiele zmienia.

7. Nie wychodzg 2 imicatywa - wychodze 2 2alozevia, Ze Jeé\i
kto5 gotvzelbuje wojey gomocy to o vig goprosi.

%. Przevwy Spedzam samotwie, Kiedys tvzeba odgoczal od
\udzi.

9. Nie patvze w zeszyt \co\ea‘\/\(o\eian\(\ 2 dowki, vie intevesve
wnie jeaol\e Zadavie- wnie drazailo by takie wécibskie
2achowanie.

\0. %\iwaw\ niegUnktualny, chocioz wiew, 2e ode wwie wynik

AUy



. Lubie dziota¢ w qeugie, Jest o dia wnie okozya do gomocy nnym.

\1. Praca w gevgie wa Swoje QWS - wmodg na przykad wiewiele

vobié | dostal doovg ocene.

%, Utvzymywanie Staleqo kontaktu 2 oSobawmi, 2 ktovymi pracuig

Jefﬁ- dla wwie bavdzo wazne.

4. Stavam Sig by w dobovych velacjach 2 Wdzwmi, 2 ¥tovymi eracuig

- zowsze ntevesuig wnie ich zdanie, vie tylko zawodowe.

5. Rozumiew, 2e kazdy wmoze wiet Slabsze chwile - n\ﬁd\, nie mowm

pretens)i do SWoyed0 ZeSgoly.

b. Proca st gracg - wa byt dobovze wykonana, wie intevesuie

wnie Zadne wégievanie inn\ch, kazdy wma gracowat efektywnie..

\7. Ludzie chgtnie 2wracajg Sig do wnie 2 eroblg o gomor, gotvasie

dotvzymywac obietwicy.
\9. N'\tﬁo\\i wie biove odpowiedzialnosei za nyCh.

9. Nie wozna caly czas wiancz\y Wdzi dookola - dzisiaj ‘éa"za\\‘ wa

deqresye.

10. Lbie keytykowat innych, wiedy wmoqq 5ie duzo ode wwnie

nOUC'Z\.‘é.




CARTA TNTERPRETACTIT wWwYNTIKU D0
TESTU POMTARU KOMPETENCTT

GON PRZY0ZTELTSZ PUNKTY WsZNSTKIM 10 STWIERDZENTIOM, MOZESZ
PRZYSTAPTIE 90 TCH ZLICZENTIA.

2R008 To WEOLUG NASTEPUTAcCNCH ZASAD.

- W PTERWSZYM KWAORACTIE Z5UMUT PUNKTY, K TORE PRZYPISALES/AS
STWIEROZENTIOM 0 NUMERACH \,1,4,5,6,\\,\%,\4,\5 ORAZ \7.

- W ORUGIM KWAORACTIE ZsUMUT PUNKTY, K TORE PRZYPTISALES/AS
STWIEROZENTIOM 0 NUMERACH %,7,%,9,\0,\1,\6,\8,\9 ORAZ 10.

- W TRZECIM KWAORACIE WPISZ ROZNICE PUNKTOW Z KWAORATOHW
POWNZET (00 WYNTIKU NA CKWAORACIE PO LEWET STRONTIE 00ETMIT
WYNTK NA CWAORACTIE Po PRAWET STRONTIE).

INTERPRETACTA wNNTKU:

WYNTIK Z PRZEOZTALU C10,407 - BARDZ0 DOBRZE/DOBRZE ROZWINIETA
KOMPETENCTA.

WYNTIK Z PRZEOZTIALU £0,207 - POPRAWNIE ROZWINIETA KOMPETENCTA.
WYNTIK Z PRZEODZTIALU £-10,07 - KOMPETENCTA SPOLECZNA NA NISKIM
POZTIOMIE, KONIECZNOSE KSZTALTOWANTA.

WANIK Z PRZEOZIALU C-40,-107 - BRAK UMIETETNOSCT PRACY W
2ESPOLE, NAWIAZYWANTIA KONTAKTOW, CONTECZNOSE PRACY NAD
KSZTALTOWANTEM TYCH UMIETETNOSCT 00 POOSTAW,

SZCZEGOLOWO OMOWTISZ swWwoT WINTIK Z PROWADZAcCMm!



PRZ N ADOWE ROZWIAZANIE
TEST POMTARU KOMPETENCTI

"WYPRACOWAL KOMPROMTS”

PRZED TOBA 10 KROTKICH STWIEROZEN,

PO ICH LEWET STRONIE ZNAJOUTJA SIE PUSTE POLA - WPISZ W
NIE LICZ9%E Z PRZEOZTIALU: \ - 5, GOZIE \ 0ZNACZA "0
ZUPELNIE 00 MNIE NIE POVDOBNE", ZAS S 0ZNACZA “"00KLAONTIE
TAK M POSTAPTL/A",

JESLT NIE JESTES PEWRY/A 00POWTIEOZT Z0STAW PUSTE POLE.
NIE SPTESZ STE- NA WYKONANTIE TESTU MASZ AZ |5 MINUT.

. Ovazai winie gvzekonywonie inn\ch do Swoej vocy, nawet wvie

4 chee Wi Sig. 2 it voZmawiat.
1. Unozow, 2e 2 kazdej sytuacy jest wxl')éc'\e, nalezy ko

% SRokojnie pezyezet Sig Spvawie.

T %. Potva<ie odpuszczal.

4 4. SzanV zadanie nn\ch nawet, 30\\{ st odmienne od
mojeﬁo.

4 9. Kazdy wie, 2e woje gomySly g dobove i legiey 2 vimi wie
dyskutowact.

b. JeSli komuS wie godoba Sig woya gvaca, to wiech 2e wng wie
5 gracue.

9, 7. Jebl wie udaje wi Sig doj@é do govozumienia 2 dwﬂq 05000,
Yo wracam do vozwmowy o Jak\mé czasie.

5 8. Po co tvzy vazy vozmawiod o tym Sowmym, je5li vie to wie.
a 9. Jestewm Sklonny do ne3ocjac3\ o ile may chavakteyr
wevytovyczay.

\0. Chetwnie 9‘\'09\)30, wetody nec_asoc")acj‘\ - burza vnéZﬁéw, dvzewo
decyzyjne. Uwazaw, Ze jesli wypisze wozystkie 2a i gpezeciw to
bedzie wi proSeie) godiat decyzye.




\. Ciesze Sig, JeSli wszysey S0 zadowoleni - na tym goleqa

kKompromis.

\1. Co 2 teap, 2e udato Sig wykonal gracg, jebli wie oSt ona

dealna.

5. Zawsze wa Kowiec i Tak goprawie go Swoewu.

. Sz\ybko Sie wytuje. NIkt wie vie grzekona.

5. Lubig dziala¢ vna godStawie Schewaty, vie dyskutug.

b. Potvafie pezyjal keytyke - vie jest to wile, ale SKiavia kv
veleksy.

\7. Cigale walczg 2 vzeczywistotiig, nigdy vie odguszczam.

\Z. SzanUg veaUiy, gdy o5 goStanowimy wiedlnie zawsze

szec,ﬂzeaaw\ novm.
\9. Podchodzg kveatywnie do gracy, Woig znal Sgoyzenie innych,

10. Mawm wrazenie, ze WSZ\5CN c'\qS\e nQﬁUJq moje 2danie, vnie

bede bvat w tym udziaw.




CARTA TNTERPRETACTIT wWwYNTIKU D0
TESTU POMTARU KOMPETENCTT

GON PRZNOZTIELTSZ PUNKTY WSZNsTKIM 10 STWIEROZENTOM (LUB
POZOSTAWISZ PUSTE PoLA, GOY NIE MASZ PEWNOSCT)Y, MOZESZ
PRZNSTAPTE 90 LICZENTA PUNKTOW.

2R08 To WEOLUG NASTEPUTACYCH ZASAD-

- W PTERWSZY M KWAORACTIE ZsUMUT PURNKTY, K TORE PRZNPTSALES/AS
STWIEROZENTIOM 0 NUMERACH 1,%,4,7,9,\0,\\,\b,\8® ORAZ \9.

- W ORUGIM KWAORACIE Z5umuT PUNKTY, KTORE PRZYPTISALES/AS
STWIEROZENTIOM 0 NUMERACH \,5,6,%,\1,\%,\4,\5,\7 ORAZ 10.

- W TRZECTIM KWAORACIE WPISZ ROZNICE PUNKTOW Z KWAORATOW

PoWNZET (090 WNNTKU NA KWAORACTIE PO LEWET STRONIE 00ETMTIY
WYNTK NA KWAORACIE Po PRAWET STRONIE).

Ll 40

(Kompetencin Spoleczna na wiskim goziomie)

INTERPRETACTA wNNTKU:

WYNTK Z PRZEOZTALU C10,407 - BARDZ0 V0BRZE/DOBRZE ROZWINIETA
KOMPETENCTA.

WYNTIK Z PRZEOZTIALU £0,207 - POPRAWNIE ROZWINIETA KOMPETENCTA.

WYNTK Z PRZEOZTIALU €©-10,07 - KOMPETENCTA SPOLECZNA NA NISKIM
POZTIOMIE, KONTIECZNOSE KSZTALTOWANTA,

WYNTK Z PRZEOZTIALU C-40,-107 - BRAK UMIETETNOSCT PRACN w
2ZESPOLE, NAWTIAZYWANTA KONTAKTOW, KONTECZNOSE PRACY NAD
KSZTALTOWANTEM TYCH UMTIETETNOSCT 00 POOSTAW.

SZCZEGOLOWO OMOWTISZ swWwoT WINTIK Z PROWADZAcCMm!



#projekt
Sciezki | FFW :) Instytut Wiedzy
WEpRApIaY ./ 1 Kompetencji

Gdy dokonaliSmy juz pomiaru poziomu danej kompetencji spotecznej (przy
wykorzystaniu testow zamieszczonych w pierwszej czesci opracowania) i doktadnie
omoéwiliSmy wynik testu z uczniem podczas indywidualnych konsultacji, mozemy
rozpoczac¢ prace nad jej ksztattowaniem.

Ponizej prezentujemy Panstwu scenariusze 4 warsztatéw ksztattowania kompetencji
miekkich - odpowiadajgce ksztattowaniu kompetencji: “pracowaé w zespole”,
“przewodzi¢ innych osobom”, “wypracowa¢ kompromis” oraz “wspierac
wspotpracownikéw”.

Scenariusze zostaty opracowane przez polskich i niemieckich ekspertéw podczas
spotkan projektowych.
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#projekt
Sciezki | FFW ’_I':') Instytut Wiedzy
WEpRApIaY ./ 1 Kompetencji

Grupa docelowa: uczniowie w wieku 14-20 lat (min. 15 osdb).
Cele:

—_—

Zrozumienie na czym polega praca zespotowa i jakie daje korzysci.
Praktyczne rozwijanie umiejetnosci wspoétdziatania w grupie.

Tworzenie warunkdéw sprzyjajgcych wspdlnej pracy.

Doskonalenie umiejetnosci komunikacyjnych i wzajemnego zrozumienia.

H W

Metody: burza mézgow, metoda projektu - praca w grupach (gra “Trzy kaski”,
¢wiczenie “Czy pamietasz?”, cwiczenie “Milczgca burza moézgow”).

Czas trwania: 1 godzina lekcyjna.

Przebieg zajec

I.  Wprowadzenie (okoto 5 minut)

Burza mézgdéw - “Czym dla ciebie jest praca zespotowa?, Jakie sg cele rozwoju
zespotu?”,
Prowadzgcy dyskusje udziela gtosu uczestnikom.

. Cwiczenie “Czy pamietasz?” (okoto 15 minut)
Zrédto: https://gorzenska.com/2017/04/02/budowanie-zespolu-i-uczenie-wspolpracy-propozycje-cwiczen/

Prowadzacy przygotowuje 30 nieduzych rekwizytow oraz recznik Rzeczy uktada na
podtodze i daje 5 minut grupie na doktadne obejrzenie ich. Po uptywie pieciu minut
zakrywa rzeczy i prosimy kazdego ucznia, by indywidualnie, bez niczyjej pomocy,
spisat na kartce jak najwiecej rzeczy, ktére zapamietat. Daje na to 5 minut,
a nastepnie dzieli ucznidw na 4-5 osobowe grupy i prosi ich o stworzenie wspodlnej
listy rzeczy réwniez w ciggu 5 minut. Na koniec kazda z grup odczytuje swoj

spis, a prowadzacy pokazuje co lezy pod recznikiem.

Zadanie ma na celu pokazanie, ze w grupie mozna zdziatac wiecej.

Pytania do grupy:

Dlaczego indywidualna praca nie byta tak efektywna - miate$ mniej odpowiedzi niz po
tym, jak pracowates w grupie?
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Sciezki

wspotpracy

#projekt

i Kompetencji

FFW :) Instytut Wiedzy
e’

. Gra “Zabawa w trzy kaski” (okoto 15 minut)

Zrédto: opracowanie wtasne partnera ponadnarodowego

Geneza ary:

Gra jest wersjg popularnej zabawy w kapelusze - “zamiana rol”.
Uczniowie wcielajg sie w role praktykanta, pracownika lub pracodawcy, a nastepnie
wypisujg obawy kazdej ze stron.
“Trzy kaski” nawigzujg do technicznego profilu szkoty (odpowiednik kolorow
w hierarchii inzynierskiej) - z powodzeniem mozna zamieni¢ symbolike na inna, np.
nozyczki, fartuch szefa kuchni.

Cel:

Celem gry jest pokazanie uczniom, ze nie tylko oni obawiajg sie nowej sytuacji, takze

pracownicy i pracodawca musza zmierzy¢ sie z pewnym wyzwaniem.

Zabvawa w tezy kaski.

=

Gvuga docelowa:
- liczelonobt avugy. win. 15 050b - wax. %0 050,
- wiek uczestwikow: 15 lat - 10 lat.

.

Potvzelbne wmatevialy:

- % kartki gagievu - 2otta, wiebieska i biala,

- wo2\czKi,

- tablica, €ligchart, beystol - do zagisania vezultatéw zadania.

Czas tewania: \9 wminut.
oRiG.
- Dzielimy aruge va %-050bowe zeSpoly.

- W kazdym zeSpole Uczuiowie losuig kolor - wiebieski, 2oty Wb bialy.

- In{owv\u;)ew\\l UCZniow o 2asadack: wyloSowany Kolor oznacza vole,
w ktorg weiela Sig dany uczed wa \0 winut.

Uczen "wkiada kask" - czagke 2 gagievy w odgowiednim Kolovze.
STALY - n2ynievski, Yo kask szefa

ljllEBIESKI - sgecyalicty, Yo kask peacownika Ciemy

26T - kask graktykanta.

Kazdy uczed wypisue co najmnie) 10 cbow, wynikajacych 2 gojowienia
sig praktykantow w ivmie, ale 2 gevsgektywy osoby, ktovey vole
oazvqwo,

Joko godSumowanie kazda z aup keotko prezentupe s\ta*ra\ocjowane
obawy.
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RhEER #projekt
Sciezki | FFW ") Instytut Wiedzy
wspotpracy ./ i Kompetencji

Trzy kaski - karta gracy dia
UC2Zni0.

W poniz62g tabelke weisz o \0 obaw \ﬁaide]') 2e Stvon.
Masz wa to \0 wminut - do dzield!

np. bede wusial dbat o np. bbede wwsial wykazaé Sie wp. ktob 2 zewnatvz bedzie
bezpieczenstwo koleyne) w graktyczaych oceniod mojg prace
oS0y COZWIQZAniACh



#projekt
Sciezki | FFW '_I':') Instytut Wiedzy
WEpRApIaY ./ 1 Kompetencji

IV. Cwiczenie "Milczaca burza mézgéw” (okoto 10 minut)
Zrédto: https://gorzenska.com/2017/04/02/budowanie-zespolu-i-uczenie-wspolpracy-propozycje-cwiczen/

To propozycja burzy mézgdw, ktéra uczy uwaznosci i pracy zespotowej. Prowadzacy
dzieli uczniéw na 4-5 osobowe grupy. Kazdej grupie daje kartke i dtugopis i prosi, by
w milczeniu, nie odzywajgc sie wykonali zadanie, jakim jest rozwigzanie problemu, np.
przekonanie ludzi do segregowania Smieci. Kazdy w grupie wpisuje swoje 3
propozycje, przekazujac sobie nawzajem kartke zgodnie ze wskazoéwkami zegara. Nie
nalezy rozmawiac, ani powiela¢ pomystow poprzednikdéw. Czas przeznaczony na
wykonanie zadania to ok. 10 minut.

V. Podsumowanie (okoto 5 minut)
Po przeprowadzeniu trzech c¢wiczen grupowych prowadzacy w formie krétkiego
podsumowania omawia rezultaty pracy oraz samopoczucie uczestnikow - jakie

zachowania pomagajg w pracy w grupie, a jakie zachowania przeszkadzajg w pracy
w grupie.
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| #projekt
Scieski | FFW ’_'i_“) Instytut Wiedzy
wspotpracy «~/ 1 Kompetencji

Il. WARSZTAT ROZWOJU KOMPETENCJI “WYPRACOWAC KOMPROMIS”

Grupa docelowa: uczniowie w wieku 14-20 lat (min. 15 osdb).
Cele:
1. Poznanie podstawowych metod rozwigzywania konfliktéw.
2. Uzasadnienie potrzeby rozwigzywania konfliktow.
Metody: pogadanka wprowadzajgca, praca indywidualna (test “Autodiagnoza stylu
rozwigzywania konfliktow”), film, praca w grupach, mini wyktad, burza mézgoéw.
Czas trwania: 1 godzina lekcyjna.

Przebieq zajed:

I.  Wprowadzenie (okoto 5 minut)

Zrédto:http://Ickziu.pl/kompetencje-mlodziezy/wp-content/uploads/2014/11/Scenariusze_do_ksztaltownia_kompete
ncji_KPSiOMZ.pdf

Prowadzacy zapisuje na tablicy i omawia cztery strategie rozwigzywania konfliktow.

® Zwyciezca-pokonany - jedna Stvona Kon€likty
2\1\9\Lu_'39. wszystko, a dvuaa Zo%a_')e catkowicie
gokonana. Cechg tej stvateqii jest
wykorzystywanie ateybutow pezewagi ng. Sy
{\Z\icz\ne_'), wiadzy, autovytetu.
Pokonan\.,;?o\ionan\i - obie C;‘\"\ro'n\' kon€liktu wie
ponos2q Gaﬂ,e{a\ﬁc_')i, wimo 2e chcg za wszelkqg
cene W\ﬂmé gono5za Steaty.
Lomeromis - naczey Ugoda, wystegujgea na
skutek wzajewmnych Ustepstw, satys€akcjonuje
wszystkie Steony konfliktu. Ay zastosowal tq
stvateaie konieczna jest dobva wola obu Stvon.
Nie w Kazdej sytuacyi jest to Strateqia wiasciwa
- 52c2e9plnie, ady wmozliwe je5t legsze
YoOZWIQZOn\e.
ZwycigZea-ZwycigZea - waybavdzie) pozgdana ze
G‘\'ra‘%‘ea'\i, W \C‘\’bre“) obie Stvony kon€liktu
nastawiayg Sig wa wseolevace, bez liczenia wa
Kom?\"omicy.
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#projekt
Sciezki | FFW :) Instytut Wiedzy
WEpRApIaY ./ 1 Kompetencji

Il Cwiczenie “Autodiagnoza stylu rozwiazywania konfliktéw” (okoto 10 minut)

zrédto: H. Hamer, ,,Rozwdj umiejetnosci spotecznych”, Przewodnik dla nauczyciela, W-awa 1999, s. 171 —
173

Uczniowie samodzielnie rozwigzujg test “Autodiagnoza stylu rozwigzywania
konfliktow” (zatgczony ponizej). Na koncu testu umieszczona zostata informacja
dotyczaca interpretacji wyniku - kazdy z ucznidéw moze samodzielnie zinterpretowad
otrzymany wynik.

Po rozwigzaniu testu prowadzacy pyta grupe ile oséb charakteryzuje konkretny styl
rozwigzywania konfliktu - “wspdtpraca”, “kompromis”, “walka”, “unikanie”, “uleganie”
(mozna np. zapisac na tablicy zliczone gtosy).
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Sciezki #%rl?w (':) Instytut Wiedzy
e

wspotpracy i Kompetencji

AUTOOTAGNOZA sTYLU
ROZWIAZYWANTA KONELIKTOW.

\. STARAM STE UNIKAC KONFLIKTOW, 80 NIE LUBTIE STE OENERWOWAL.
1. W konNeLTkTowNeH sYTUACTACH ZWYKLE USTEREPUTE.

% OAZ2ZE 00 TAKICH ROZSTRZYGNIEC KonNfFLIkTU, 2 «ToRYeH wszYscY sA
2ZA0OWOLENT .

4 2ZAZWYCZAT TWARDO WALCZE 0 SWOTE.
5. CZESTO POOPORZADKOWUTE STE InNNYM LUDZTIOM.
b. WNcorUTE STE Z TRUONYcH sYTUACTT.

7. UMTEM WSPOLPRACOWAEL TAKZE Z LUOZMT, ¥ TORZY MATA OUMIENNE
Z0ANTE.

2. OAZE 00 UGo0Y, NAWET, WTEOY KTEOY 0GARNIA MNIE WECTERLOSE.
9. ZWYKLE STARAM STE UDOWOONTC LUDZTIOM, 2ZE MAM RACTE.

(0. C2ZESTO ULEGAM, 2ZEGY NIE PROWOKOWAC NASTLENTA KONFLIKTU.

(. «TEOY INNT STE ®LoCA, NATCZESCIET STEOZE CIcHO.

‘1. BARDZ0 LUBTE WYGRYWAL W €ONFLIKTACH.

% W SYTUACTACH koneL TR TowYeH ARTYWNTIE 0AZE 00 KOMPROMTISU.
\4. USTEPUTE, GOY WIOZE, 2ZE INNT TEZ To cZYNTIA.

5. JAKO 050BA MADRZETSZA USTEPUTE TYMm MNIET 00TRZAL M.
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\b. WSPOLPRACUIE Z LUDPZMT, 80 JESTEM Z0ANTA, 2ZE To NATLEPSZY SPosos®
NA ROZWIAZANTIE KONELIKTU.

(7. BLIMINUTE ®oNFLTIRTY PRZEZ POSZUKIWANIE ROZWIAZAKN,
sATYseAkCcTONUTACNCH 0BTE sTRoONY.

\g. UCTERAM 00 TRUONYCH sYTUACTT, %0 2ZA 0UZ0 MNIE To K0SZTUIE
(K0SZT EMmocTonNALNYY.

\9. LUBTE OSTRE STARCIA.
10. RZAVK0 0 TWARCIE WYPOWIAODAM WLASNE Z0ANTE.
1. OKAZUTR CZASEM PokoRkE.

11. WSPOLNIE Z PARTNEREM (PARTHNERKAY STARAM STE ZNALEZC
NATLEPSZE WYTSCIE Z RONFLIKTOWET sYTUACTT.

1% WALCZE, B0 UWAZAM, ZE INACZET INNI MNIE ZNISZCZA.

14 2 AGRESTIA LUDZT ZWYRLE RADZE SOBTIE PRZEZ ZNALEZTIENTIE
PLASZcZNZNY POROZUMIENTA.

15. UMTEM ULEGACL.

KLUCZ 00 AUTODTIAGNOZY sTYLU ROZWIAZNWANTA KONELIKTOW
- Nalezy godkveblic goniZe), grzy wumevach Stwierdzen odgowiedzi "TAK".

WSPOLPRACA: %,7,16,17,11
COMPROMTIS: 1,%,\%,\4,14
WALKA: 4,9,11,19,1%
UNTECANTIE: \,b,\1,\€,20
ULEGANTE: 5,0,15,11,15

- Nalezy tevaz goliczyé ile vazy godkresdlites(-1as) "TAK" pezy poszczeqolnych stylach
vozwigzywania Kon€liktow.

Wynik od 0 de % jest grzypadkowy.
Wynik od 4 do 5 gpuaktow oznacza Sklonnobt do StoSowania ‘\'Efﬁo Stylu vozwigzywania
Yon€liktow.

Nie vda sig wiestety, okvesblit wa godstawie vzyskanych wynikéw, czy dany Styl Jest StoSowany
odgowiednio do Sytuacyi; wad tym tvzeba zastanowit 5ig Sawmedzielnie.

Jebli chavakteryzuje Cig jeden Wb dwa Style (go & Wb 5 punk¥ow) to za walo, by govadzit
sobie w véznych konfliktowych sytuac)ach.

Najlegie), gdy gotvafisz stosowaé wszystkie style vozwigzywawnia kon€liktow, ale qdyby wmialy
byt to +\.|l.za Tezy, Yo najlegie) te, Ktove tworzg tviade skuteczwnobei, czyli: wspdipraca,
Kompromis i walka.
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. Prezentacja filmu dotyczgcego rozwigzywania konfliktéw (okoto 15 minut)

Prowadzacy wyswietla film “Pawet i Gawet w jednym stali domu - czyli o mediacji
i rozwigzywaniu sporow” (okoto 3 minuty).

Zrédto: https://www.youtube.com/watch?v=zf6hJ9I9gYY

Po prezentacji filmu prowadzacy dzieli klase na grupy - kazda z grup tworzy wtasng
definicje stow “mediacja” oraz “kompromis”, a nastepnie wypisuje cechy dobrej ugody
(okoto 7 minut).

Nastepnie grupy prezentujg na forum skatalogowane cechy dobrej ugody.

IV.  Mini wyktad - “Jak rozwiazywac konflikty w grupie?” (okoto 10 minut)

Prowadzgcy zapisuje na tablicy 6 rad dla lidera grupy dotyczgcych rozwigzywania
konfliktow.

\. ZmniQJGZ ew\ocje.

1. Pamigfa") | PrZ\goming) o godej5eiv "wygrana
- wygvana® Wb “wyarana - Komeromis".

Y. Pod@.;)d'?. do kon€liktu ind\.‘widua\nie.
4. ?\OZW\QW'\QJ o €aktach.
h. Ogracvicie | zvealizujcie wspolne vozwigzawie.

b. SyStematyczanie \ouduj dobove re\acje.

Nastepnie w formie wyktadu-prezentacji omawia kazda z zapisanych rad.
Materiaty dla prowadzgcego:
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zrédto: https://prawdziwyskarb.pl/lekcja-3-14-jak-rozwiazywac-konflikty-wszystkie-strony-wygrywaja/

Ad 1. “Zmniejsz emocje.”

Bardzo czesto pierwszym etapem w rozwigzywaniu konfliktdow powinno byc
zmniejszenie emocji.

Moze, zanim zaczniemy rozmowe o konflikcie, warto zrobi¢ wspdlnie cos
przyjemnego, np. powspominac sukcesy, pdjs¢ do kina, powiedzie¢ komplement,
pograc¢ w siatkdwke, pobawic sie w jakas gre (oczywiscie z zong bedziesz wykonywat
inne wspodlne czynnosci niz z szefem w pracy). Nie traktujmy tej aktywnosci jako
ucieczki od problemu, ale jako pewnego rodzaju przygotowanie. Jesli poziom
negatywnych emocji w relacji bedzie zbyt duzy nie uda sie nam konstruktywnie
rozwigzac problemu.

Ad 2. “Pamietaj i przypominaj o podejsciu  “wygrana-wygrana” lub

” 9

“wygrana-kompromis”.

Podejdz do rozwigzywania konfliktu z myslg o tym, ze nie moze to by¢ okazja do
pokazania komus$ kogo nie lubisz swojej wyzszosci (podejscie “wygrana-przegrana” -
ja zyskuje, on traci).

Przy rozwigzywaniu konfliktu warto podchodzi¢ do kazdej ze stron z przekonaniem,
ze w jaki$ sposdéb ,ma racje”. Nie oznacza to, ze bedziemy akceptowad negatywne
zachowania kolegi czy przyjaciela, twierdzgc, ze ma racje, ale postaramy sie
zrozumie¢ o co mu chodzi, czy moze np. doswiadcza trudnosci w relacjach w pracy
lub w szkole i przynosi je do domu, badz na odwrdét: swoje trudnosci z domu przynosi
do szkoty lub pracy, moze witasnie kogos rzucita dziewczyna i gniew na nig przenosi
na inne dziewczyny w zespole, a moze osoba powodujgca konflikty ma inne
uwarunkowania, o ktérych nie wiemy.

Ad 3. “Podejdz do konfliktu indywidualnie.”
Zacznij rozwigzywanie konfliktu do osobistej rozmowy. Zapytaj o co chodzi drugigj
osobie, co sie wydarzyto w jej przekonaniu, zapoznaj sie ze sprawa, poznaj potrzeby

drugiej osoby. Moze wielki konflikt pomiedzy wami wynika po prostu z jakiegos
drobnego nieporozumienia, a nakrecity go negatywne wzajemne emocje? Moze
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wystarczy jedynie wyjasni¢ to nieporozumienie? Na pewno wazne jest po prostu
zapoznac sie z tym, co mysli kazda ze stron.

Ad 4. “Rozmawiaj o faktach.”

Wiadomo, ze w trakcie rozwigzywania konfliktu pojawig sie emocje, dlatego jednym
ze sposobow ich redukowania i rzeczowego rozwigzywania konfliktu jest rozmowa
tylko o faktach i zachowaniach, a nie opiniach i cechach. Np. jesli ktos méwi: ,Bo
Kaska jest zawsze taka wyniosta i wywyzsza sie nad innych”, popro$ o podanie
konkretnych zachowan, ktére by o tym swiadczyty, np. ,Wczoraj Kasia powiedziata, ze
z takimi niskimi osobami jak ja, ona nie bedzie rozmawiac”. Takie podejscie do tematu
przeciwdziata réwniez wzajemnemu obrazaniu sie stron i opisuje to co sie wydarzyto
(z czym wszyscy powinni sie zgodzic), a nie opinie (w kwestii ktérej strony konfliktu
moga byc¢ podzieleni).

Ad 5. “Opracujcie i zrealizujcie wspdlnie rozwigzanie.”

Kiedy juz zdiagnozujemy i opiszemy nasz problem (bo to konflikt jest problemem,
a nie druga strona), nalezy przystgpi¢ do jego rozwigzywania. Pytamy wtedy: ,jakie
mamy pomysty na rozwigzanie naszego problemu?”, ,czy masz jakies pomysty?”.
Zapisujemy kilka pomystow, a nastepnie krytycznie sie im przygladamy i wybieramy
rozwigzanie, ktére bedzie dobre dla wszystkich stron. Wazne jest rowniez wzajemne
przeproszenie sie i zobowigzanie do realizacji powzietego rozwigzania.

Ad 6. “Systematycznie buduj dobre relacje.”

Oczywiscie lepiej zapobiegad niz leczyé, dlatego najlepszg droga do rozwigzywania
konfliktow w jakiejkolwiek relacji jest ich zapobieganie, a najlepszym zapobieganiem
konfliktdw jest systematyczne budowanie wspdlnej relacji i komunikacji, wspdiny
ambitny cel, dobry podziat zadan i wzajemne przestrzeganie ustalonych wspdlnie
zasad. Jesli nasza relacja bedzie miata ambitny cel, ktérego realizacja bedzie
sprawiata wszystkim rados¢ i bedzie wykorzystywata ich talenty (dobry podziat
zadan), to nawet jesli w naszej relacji beda pojawiac sie jakies nieporozumienia, to
beda szybko rozwigzywane, bo wspdlny cel bedzie ku temu dawat site motywacyjna.

Takie podejscie pozwala nam rowniez zauwazy¢, ze naprawde wazne sprawy sg
wazne, a niekoniecznie pilne.
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VI. Podsumowanie (okoto 5 minut)

Podsumowanie - c¢wiczenie ,chmurka TOC”, czyli zastanowienie sie jakie potrzeby
lezg u podtoza zadan kazdej ze stron, a nastepnie wyprowadzenie z tych potrzeb
wspodlnego celu.

Prowadzgcy zapisuje na tablicy uproszczong “chmurke TOC”

ZAANIE |——|POTRZERA \

2AOANTE [——»|POTRZEBA /

np.

naUcI\’C\Ql chee. PO':?\ZEBA
2v¢obit ‘:Qrawd'ztan » gosiadana ocen
\ SQVGWAZQNA wied2
Uczen chee POTRZERA
—_—
gracowat w augach vzyskania
legsze) oceny
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Grupa docelowa: uczniowie w wieku 14-20 lat (min. 15 osob).

Cele:
1. Poznanie najwazniejszych réznic miedzy przywddztwem a kierowaniem.
2. Scharakteryzowanie przywodcy.
3. Praktyczne zaznajomienie ze stylami kierowania.

Metody: burza mézgdow, dyskusja, praca w grupach (praca z tekstem), mini wyktad.

Czas trwania: 1 godzina lekcyjna.

Przebieq zajed:

I.  Wprowadzenie (okoto 5 minut)

Prowadzacy rozpoczyna burze mézgoéw:
“Czym jest przywodztwo?”
“Czym sie rézni przecietny menedzer od przywddcy, lidera?”
“Jakie cechy powinien mie¢ przywddca?”.

Il. Cwiczenie “Elementy przywédztwa” (okoto 10 minut)

Prowadzacy zapisuje na tablicy kluczowe elementy przywoédztwa:

ZAUFANTE 00 POOWLAONYCH
WYPRACOWNWANTE WIZJT
ZACHOWANTE SPokoTu
ZACHECANTE 00 POOETMOWANTA

RYZ YA
BYCTIE EXSPERTEM
ZACHECANTE 00 RoZNTCY 20AN
UPRASZCZANTE SPRAW

Nastepnie wspdlnie z grupag w formie dyskusji/burzy mézgdéw ustala kolejnosc
(“hierarchie”) elementéw.
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.  Cwiczenie “Umiejetnosci interpersonalne przywédcy-managera” (okoto 15
minut)

Zroédto:https://static.epodreczniki.pl/portal/f/res/RgNuu26Zaxfs1/1/NAMK2ZKVMPFb3kPP2g1Z9bMTBJ4z
cBUKScenariusze-lekgji.pdf

Prowadzacy dzieli uczniéow na 5-cio osobowe grupy.
Kazda z grup otrzymuje kartke z zadaniem:

Przeczytajcie uwaznie, ponizszy tekst, a nastepnie wypiszcie “umiejetnosci
interpersonalne przywdédcy-managera”, jakie wykorzystat Piotr - kierownik dziatu
marketingu.

Postarajcie sie wypisac jak najwiecej umiejetnosci!

Na wykonanie zadania macie 10 minut.

Piotr obudzit sie o szostej. Zastanowit sie, ze dzisiaj czwartek i czeka go powazne
spotkanie z szefem duzego zaktadu fotograficznego. Podczas rozmowy telefonicznej
zorientowat sie, ze firma nie jest zadowolona ze wspotpracy z firmqg konkurencyjng,
sprzedajgcq akcesoria fotograficzne. Czeka go niezte wyzwanie, ktore moze
zakonczyc sie swietnym kontraktem. Wczoraj poprosit jednego z pracownikow,
zajmujgcego sie obstuga klientow zeby przygotowat mu aktualnqg oferte produktow
fotograficznych, dostat jg na maila i zapoznat sie z niq doktadnie. Musi sie
odpowiednio ubrac. Wyjgt z szafy elegancki garnitur, niebieskq koszule i odpowiedni
krawat. Wszystko to przygotowat poprzedniego wieczoru. Dojechat do firmy na
osmq, przywitat sie z sekretarkqg, ktora przekazata mu korespondencje.
Przeanalizowat jq i jak co dzien, oczekiwat pracownikow swojego dziatu na
spotkanie. Codziennie, wypracowat sobie taki styl pracy, spotykat sie z pracownikami
zeby przeanalizowac efekty pracy z poprzedniego dnia i zaplanowac prace na
najblizszy czas. Pracownicy zebrali sie w gabinecie, na spotkanie nie stawit sie
Adam, ktory miat zrelacjonowac efekty wczorajszego wyjazdu na targi fotograficzne.
Nikt nie znat powodow nieobecnosci Adama. Telefon Adama rowniez nie
odpowiadat. Na dzisiaj Adam miat wyznaczone spotkanie w salonie samochodowym
- miat zrobic zdjecia do folderu. Spotkanie odbyto sie bez Adama. Zostaty omowione
rozne kwestie. Pozostat problem zrobienia zdjec w salonie. Poniewaz Adam byt na
rozmowach z szefem salonu, ustalit koszty, potrzeby zleceniodawcy, nieprofesjonalne
bytoby odwotywac takie spotkanie, tym bardziej, Zze salon przygotowat ekspozycje,
wypoZzyczajgc na jeden dzien zabytkowe eksponaty. Co tu robic? - Piotr nie ukrywat
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zdenerwowania. Wykorzystujgc obecnosc¢ wspotpracownikow poprosit ich o pomoc
w rozwigzaniu problemu. Okazato sie, ze kolega Adama, wspdtpracujqcy z nim zna
szczegoty ustalen dotyczqcych sesji fotograficznej. Nalezato tylko znalezc fotografa.
Piotr przypomniat sobie, ze posrod jego klientow, posiadajgcych zaktad foto jest
niezty fotograf, ktory interesuje sie starymi samochodami i motoryzacjq i jeZzdzi na
pokazy starych samochodow. Spotkanie umowione wczoraj zblizato sie. Po
przeanalizowaniu dzisiejszych obowigzkow zlecit wykonanie zadania Adama
kolezance, ktora mogta przesunqc swoje zadania na jutro. Piotr wyszedt z biura
zadowolony, ze udato mu sie rozwiqgzac¢ problem. Spotkanie z szefem salonu,
przebiegto pomysinie, wynegocjowano korzystne warunki dla obu stron. Piotr
przyjechat do firmy. Okazato sie, ze pojawit sie Adam. Piotr wezwat go do gabinetu
poprosit o wyjasnienia przyczyny nieobecnosci w pracy. Okazato sie, ze Adam
zapomniat o dzisiejszej sesji w salonie samochodowym i poniewaz wrocit z targow
w nocy, czut sie usprawiedliwiony swoim spoznieniem. Piotr wystuchat wyjasnien
Adama i udzielit mu reprymendy, w ktorej okazat swoje niezadowolenie
Z niewypetnienia jednego z obowigzkow, powiedziat, ze takie zachowanie jest
niedopuszczalne godzi w solidnosc firmy. Adam przyjqgt stowa Piotra i zobowigzat sie
do zapisywania w kalendarzu spotkan i wykazywania wiekszej solidnosci w pracy.

Po okoto 10 minutach kazda z grup prezentuje na forum skatalogowane umiejetnosci
interpersonalne przywdédcy-managera.
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IV. Mini wyktad - “Od menedzera do lidera: czyli zasady budowania autorytetu.”
(okoto 10 minut)

Zrodto:https://docplayer.pl/16199851-Szkolenia-menedzerskie-dla-pracownikow-administracji-rzadowej-
bedacych-w-grupie-wiekowej-45-efektywne-przywodztwo-skrypt.html

Prowadzacy zapisuje na tablicy zasady dotyczgce budowania autorytetu przywddcy:

ROZWITAT PEWNOSE STEBTE T WONSEXWENCTE POPRZEZ 0STAGANTE mALYcH CELOW, A
NASTEPNIE O UGOFALOWNCH.

ROZWITAT TROSKE 0 LUDZT”. NAUCZ STE NP, okAZYWAE UCZUCTA T ZAPAMIETAT NIE
TYLKO TMIONA LUDZT, 2 K TARNMT PRACUTESZ, ALE T TcH ZATNTERESOWANTA,
NATWAZNIETSZE WA NIcH MOTYWATORY, TcH 0STAGNIECTIA.

POGLERTAT WIEDZE Z ZAKRESU SWOTET SPECTALNOSCT.

ROZWITAT UMIETETNOSCT WOMUNTRACKTINE -W MOWTE, PTEMTE, ZA PomocA AR TYWNEGO
SLUCHANTA T ARGUMENTOWANTA, ABY BYE PRZEXONUTACM.

WKORZNSTUT ROZNOROINE SPOSORY 000ZTAL{WANTA NA LUDZT: PERSWAZTIE, TEZ\k
WORZY4CT, BUDOWANTE 00BRET ATMOSEERY, HUMOR.

DAWAT D08RY PRZNkLAD STAWAT STE WZOREM D0 NASLADOWANTA

WYCHOWUT' NASTEPCOW, PRZEKAZUTAC TM UPRAWNTIENIA T 00POWIEVDZIALNOSE ZA ROZNE
ZAOANTA

BADZ DORADCA (ALE NIE LoucZATACTM™. UMOZLIWIAT WNMIANE ITNFORMACTT, DORADZAT,
WSPTERAT T ZACHECAT TnncH?

Po zapisaniu na tablicy najwazniejszych zasad prowadzacy pyta grupe jakie jeszcze
wytyczne mozna dopisac do listy.

V. Podsumowanie (okoto 5 minut)

Otwarta dyskusja “Jakich znasz dobrych lideréw?” - odpowiedz uzasadnij podajgc
cechy, ktére posiadaja.
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Grupa docelowa: uczniowie w wieku 14-20 lat
Cele:
1. Poznanie korzysci ptynacych z okazywania wsparcia.
2. Praktyczne zaznajomienie ze wskazdwkami jak stac sie dobrym cztonkiem
grupy lub liderem okazujgcym wsparcie.
3. Cwiczenie umiejetnoéci wspdtpracy w grupie.
Metody i formy pracy: dyskusja, praca w grupach, mini wyktad, burza mézgow.
Czas trwania: 1 godzina lekcyjna.

Przebieg zaj
I.  Wprowadzenie (okoto 5 minut)

Prowadzgcy rozpoczyna zajecia od pogawedki “Czym jest jezyk osobisty?”.
Nastepnie prosi ucznidéw, aby zapisali na kartce komunikaty osobiste, np.

- “jest mi smutno, gdy...”,

- “chce, zebys..”,

- “przeszkadza mi, gdy...”,

- “jest mi przyjemnie, kiedy....”,

- “to sprawito mi przykrosc¢”,

- “potrzebuje...”.

Jakie sg korzysci z uzywania zapisanych komunikatow?

Uzywajac jezyka osobistego sprawiamy, ze odbiorca moze zobaczyd, jaki wptyw maja
na nas jego dziatania, co czesto pozwala nie tylko unikng¢ konfliktu, ale réwniez jasno
okresli¢ granice i potrzeby w kontakcie.

Il. Cwiczenie (okoto 15 minut)

Prowadzacy zapisuje na tablicy podane przez uczniéw odpowiedzi na pytanie - jakie
znacie sytuacje, w ktérych mozna okazac wsparcie? (okoto 5 minut).

Nastepnie dzieli klase na grupy, w ktdrych uczniowie odgrywajg scenke dotyczaca

wybranej sytuacji zapisanej na tablicy.
Celem zadania jest wykorzystanie jezyka osobistego.
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lll. Mini wyktad - “Jak wspiera¢ konstruktywnie a czego unikac¢?” (okoto 15
minut)

Zrodto:https://wetalk.pl/blog/madre-wsparcie-czyli-jak-wspierac-w-trudnych-sytuacjach/

Dajac rady, czujemy sie lepiej i staramy sie przejg¢ kontrole nad sytuacjg. Czesto
trudno nam tez wytrzymac uczucie bezsilnosci, ktdre towarzyszy osobie z problemem
i przy okazji nam. Intencje mamy wiec dobre, natomiast ,dobre rady” moga wywotac
u drugiej osoby tylko poczucie lekcewazenia problemu, a u nas samych wpedzaja
w poczucie winy i frustracji.

6 wskazoéwek - jak wspiera¢ osobe w trudnych chwilach:

1. Wystuchaj - pokaz, ze to potrafisz i nie przerywaj rozmoéwcy. Dzieki temu druga
osoba bedzie mogta sie przed Toba w petni otworzy¢. Kiedy czujemy, ze ktos
nas stucha, automatycznie zaczynamy bardziej akceptowac¢ nasze emocje, bo
stajg sie nam blizsze.

2. Pokaz, ze jestes - czasami wystarczy po prostu byé. Pokaz, ze ten ktos jest
wazny i moze na ciebie liczyc.

3. Staraj sie zrozumiec - nie chodzi o to, by caty czas powtarzac ,,rozumiem”, tylko
empatycznie pokazad, ze wiesz, jakg trudnos¢ przezywa cztowiek obok.

4. Okazuj petng akceptacje - pokaz, ze w petni akceptujesz, to czego ta osoba
doswiadcza. Mozesz powiedzieé: ,emocje, ktére teraz przezywasz, s3g
catkowicie normalne w jej sytuacji”. Dzieki temu pozwolisz bez obaw
i swobodnie wyrazac¢ emocje.

5. Zapytaj, jak mozesz pomdc - czesto osoba doswiadczajgca trudnej sytuacii,
wie, co na te chwile moze jej pomdc. Zanim zaczniesz na site rozwigzywac jej
problem, zapytaj.

6. Szanuj swoje emocje - ludzkie problemy bywajg bardzo trudne i nie kazdy jest
w stanie sobie z nimi poradzi¢. Jesli czujesz, ze problem jest zbyt duzy
i ztozony, rozwaz pokierowanie osoby do specjalisty.
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Czego nalezy unikac, gdy rozmawiasz z osobg w trudnym dla niej momencie:

1. Umniejszanie - jedna z najgorszych rzeczy, jakie mozesz zrobic, to powiedziec:
»Nic sie nie stato”, ,spokojnie”, ,ale masz problemy” itp. W taki sposéb
komunikujesz osobie, ze jej problem jest wyolbrzymiony, a towarzyszace mu
emocje sie nie licza.

2. Zmiana tematu - badz ostrozny przy zmianie tematu. Jesli wczesniej
wystuchates i wspartes, to zmiana na przyjemniejszy temat jest w porzadku,
oile tylko czujesz, ze ta osoba jest gotowa. Kiedy jednak od razu zmieniasz
temat na inny, lekcewazysz jej problem.

3. Zachecanie do uzywek - proponowanie wspdlnej imprezy i picia alkoholu nie
jest dobry pomystem. Pamietaj, ze to chwilowa przyjemnosé, ktdéra nie
zlikwiduje problemu, tylko go na chwile przyémi, a czesto nawet pogtebi.

4. Powtarzanie: ,Mysl pozytywnie” - bardzo trudno mysle¢ pozytywnie, gdy
przezywa sie kryzys. Dajgc taki komunikat, pokazujesz osobie, ze nie
rozumiesz jej trudnej sytuacji i dodatkowo wymagasz od niej okreslonych
emocji.

5. Udzielanie niechcianych rad - staraj sie unikac udzielania rad, jesli nie zostates
o to poproszony.

Pamietaj - pomoc innym nie jest trudna. Wymaga od nas empatii i zrozumienia, ale
przede wszystkim checi. Sztuka wsparcia wymaga empatii i odpowiedniego
podejscia.

IV. Praca w grupie/burza mézgow (okoto 5 minut)

Powracamy do odegranych scenek i wspdlnie z grupg zastanawiamy sie jak teraz
mozna zareagowac, znajac zasady dobrego wspierania.

V. Podsumowanie (okoto 5 minut)

Zapisz na kartce jedna zasade, ktérej bedziesz uzywat okazujgc wsparcie koledze
w tym tygodniu. Pamietaj, zeby wykorzystac jg w rzeczywistosci!
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Uczen, ktory ukonczyt SZKOLE PRZYSZLYCH LIDEROW
W SPOLECZENSTWIE | NA RYNKU PRACY posiada wyzszy poziom kompetencji
spotecznych i umiejetnosci miekkich w zakresie pracy w grupie, wypracowania
kompromisu, przywddztwa oraz wspierania wspotpracownikdow (wsréd grupy
uczestnikdw, na ktérych rozwigzanie byto testowane wzrost poziomu kompetenc;ji
wynosit srednio 10-15 p.p. dla kazdej z kompetencji - 35 ucznidw Zespotu Szkot
Chtodniczych i Elektronicznych w Gdyni).
Cztery powyzej wymienione kompetencje sg wytypowane przez niemieckich
pracodawcow jako pozadane i kluczowe do sSwiadomego funkcjonowania
w Srodowisku zawodowym.
Nalezy jednak pamietac, ze ukonczenie 16 godzinnego kursu nie wystarczy do ich
petnego rozwoju - jest to poczatek drogi pedagogiczno-doradczej. Sytuacjg
optymalng jest praca nad rozwojem wszystkich 15 kompetencji sklasyfikowanych
przez ESCO (kategoria "Interakcje spoteczne" w ramach "Umiejetnosci i kompetencje
przekrojowe"). Przyjmujac wariant czasowy proponowany przez partnera
ponadnarodowego na testowanie poziomu, przeprowadzenie warsztatow
ksztattujgcych oraz ewaluacje potrzeba tgcznie 60 jednostek lekcyjnych (2 lat
szkolnych).
Program moze byc¢ realizowany na godzinach wychowawczych i jest idealnag
propozycjg dla szkdt technicznych oraz branzowych, ktérych uczniowie w trzeciej
klasie odbywajg praktyki zawodowe (zrealizowanie kompleksowego planu “Szkota
Przysztych Lideréw w Spoteczenstwie i na Rynku Pracy” moze nastgpi¢ przed
rozpoczeciem praktyk).

Kompetencje spoteczne to obszar zaniedbywany w polskich szkotach.
Wspotpraca z partnerem ponadnarodowym pokazata nam, ze posiadanie
umiejetnosci miekkich i pewnych kompetencji spotecznych jest pozadane przez
pracodawcoéw i czesto moze by¢ bardziej przydatne niz fachowa wiedza techniczna,
w ktéra wyposazamy naszych uczniow.

Warto, wiec pracowac nad znalezieniem kompleksowych rozwigzan do ksztattowania
ww. kompetencji.

My bedziemy kontynuowac opracowywanie kolejnych scenariuszy i testow, tak aby
stworzy¢ kompletne rozwigzanie, z ktérego skorzystajg nasi podopieczni.

Mamy nadzieje, ze nasze rozwigzanie - przetransferowane z praktyki partnera
ponadnarodowego przyczyni sie do owochej pracy. POWODZENIA!
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O AUTORKACH

DOROTA KOTWICKA

Doradca zawodowy, coach, pedagog, trener umiejetnosci miekkich, psychoterapeuta
TSR oraz psychoterapii psychoanalitycznej.

Posiada ponad 20-letnie doswiadczenie w prowadzeniu warsztatow mtodziezowych,
grup wsparcia i szkolen dotyczacych umiejetnosci miekkich, doradztwa
zawodowego, komunikacji.

Jest wspotzatozycielem Gdynskiej Sieci Doradcéw Zawodowych przy Poradni
Pedagogiczno-Psychologicznej nr 1 w Gdyni, a takze aktywnym cztonkiem Gdynskiej
Sieci Superwizyjno-Coachingowej przy Poradni Pedagogiczno-Psychologicznej nr 2
w Gdyni.

Autor publikacji i innowacji pedagogicznej dotyczacej doradztwa zawodowego dla
dzieci i miodziezy, wspodtautor poradnika dla mtodziezy "Wymiataj korone "
programu profilaktycznego dotyczacego profilaktyki kryzyséw psychicznych
i samobdjstw u mitodziezy. Specjalista od niekonwencjonalnych technik

oraz

szkoleniowych, a od obecnego roku réwniez dyrektor Zespotu Szkdét Chtodniczych
i Elektronicznych w Gdyni - szkoty preznie rozwijajgcej skrzydta, znanej w regionie
jako otwartej na potrzeby mtodziez

MARTA tOBODA

Pedagog, oligofrenopedagog, w trakcie studidw z psychologii dzieci i mtodziezy,
a takze matematyk proceséw decyzyjnych.

Posiada 5-letnie doswiadczenie w prowadzeniu warsztatéw, ktérych gtownymi
odbiorcami sg osoby mtode, w tym przede wszystkim wychowankowie placéwek
opiekunczo-wychowawczych.

Jej otwartos¢, entuzjazm i zaangazowanie sprawiaja, ze ma bardzo dobry kontakt
z mtodzieza, ktdrej poswieca duzo swojej energii i czasu.

Kocha niekonwencjonalne podréze, malowanie i dtugie spacery z psem.

Jesli masz sugestie dotyczgce naszej pracy, serdecznie zapraszamy do kontaktu:
dorota.kotwicka@instytutwiedzy.pl

oraz
marta.loboda@instytutwiedzy.pl

REDAKCJA
Monika Formanska-Zadkowska
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